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What will I study?
Five CORE modules make up 42 of the required credits

CORE  Level 5 Managing Teams and Individuals (L5M1)
12

�&�5�(�'�–�7�6

CORE  Level 5 Advanced Contract & Financial Management (L5M4)
12

�&�5�(�'�–�7�6

CORE  Level 5 Managing 
Contractual Risk (L5M3) 6

�&�5�(�'�–�7�6

CORE  Level 5 Managing
Supply Chain Risk (L5M2) 6

�&�5�(�'�–�7�6

CORE  Level 5 Managing
Ethical Procurement and
Supply (L5M5)

6
�&�5�(�'�–�7�6

42
Credits made
up of CORE 

module s

18
Credits made up 
of your choice of 

ELECTIVE
modules

ELECTIVE   Level 5 Category Management (L5M6) 6 credits

ELECTIVE   Level 5 Advanced Negotiation (L5M15) 6 credits

ELECTIVE   Level 5 Achieving Competitive Advantage Through the Supply Chain (L5M7)  6 credits

ELECTIVE   Level 5 Project and Change Management (L5M8)  6 credits

ELECTIVE   Level 5 Operations Management (L5M9)  6 credits

ELECTIVE   Level 5 Logistics Management (L5M10)  6 credits

Choose three ELECTIVE modules �W�R���P�D�N�H���X�S���W�K�H���4�Q�D�O��18 remaining credits

60
Credits

required for 
completion

Who is it for? 

�3�U�R�Y�L�G�H�V���V�H�Q�L�R�U���E�X�\�H�U�V�����F�R�Q�W�U�D�F�W���D�Q�G���V�X�S�S�O�\���F�K�D�L�Q��

�P�D�Q�D�J�H�U�V���Z�L�W�K���W�K�H���H�[�S�H�U�W�L�V�H���W�R���L�P�S�U�R�Y�H���R�U�J�D�Q�L�V�D�W�L�R�Q�D�O��

�S�U�R�F�X�U�H�P�H�Q�W���D�Q�G���W�R���I�X�O�4�O���R�U�J�D�Q�L�V�D�W�L�R�Q�D�O���R�E�M�H�F�W�L�Y�H�V�����–�W��

�J�L�Y�H�V���\�R�X���W�K�H���N�Q�R�Z�O�H�G�J�H���E�D�V�H���W�R���U�H�G�X�F�H���F�R�V�W�����L�P�S�U�R�Y�H��

�T�X�D�O�L�W�\���D�Q�G���W�L�P�H�V�F�D�O�H�V�����P�D�Q�D�J�H���W�K�H���V�X�S�S�O�\���F�K�D�L�Q���D�Q�G��

�G�H�D�O���Z�L�W�K���O�H�J�D�O���L�V�V�X�H�V��

What will I learn? 

�%�X�L�O�G�L�Q�J���R�Q���W�K�H���S�U�D�F�W�L�F�D�O���N�Q�R�Z�O�H�G�J�H���D�Q�G���X�Q�G�H�U�V�W�D�Q�G�L�Q�J��

�J�D�L�Q�H�G���D�W���&�–�3�6���/�H�Y�H�O�������'�L�S�O�R�P�D���L�Q���3�U�R�F�X�U�H�P�H�Q�W���D�Q�G��

�6�X�S�S�O�\���\�R�X���Z�L�O�O���G�H�Y�H�O�R�S���D���K�L�J�K�H�U���O�H�Y�H�O���R�I���S�U�D�F�W�L�F�D�O����

�W�K�H�R�U�H�W�L�F�D�O���D�Q�G���W�H�F�K�Q�L�F�D�O���N�Q�R�Z�O�H�G�J�H���D�Q�G���X�Q�G�H�U�V�W�D�Q�G�L�Q�J��

�R�I���S�U�R�F�X�U�H�P�H�Q�W���D�Q�G���V�X�S�S�O�\�����<�R�X�U���O�H�D�U�Q�L�Q�J���Z�L�O�O���I�R�F�X�V���R�Q��

�K�R�Z���W�R���G�H�D�O���Z�L�W�K���N�H�\���D�V�S�H�F�W�V���R�I���U�L�V�N���L�Q���V�X�S�S�O�\���F�K�D�L�Q�V��

�D�Q�G���P�L�W�L�J�D�W�L�R�Q���R�I���W�K�R�V�H���U�L�V�N�V�����S�U�R�F�H�V�V�L�Q�J���D�Q�G���H�Y�D�O�X�D�W�L�Q�J��

�F�R�Q�W�U�D�F�W�V���D�Q�G���W�K�H���L�P�S�D�F�W���R�I���O�H�J�D�O���L�P�S�O�L�F�D�W�L�R�Q�V���Z�K�H�Q��

�F�R�Q�W�U�D�F�W�V���D�U�H���E�U�H�D�F�K�H�G��

�2�Q���F�R�P�S�O�H�W�L�R�Q���R�I���W�K�L�V���T�X�D�O�L�4�F�D�W�L�R�Q���\�R�X���F�D�Q���H�[�S�H�F�W��

�W�R���L�P�S�U�R�Y�H���\�R�X�U���R�Y�H�U�D�O�O���R�U�J�D�Q�L�V�D�W�L�R�Q�D�O���S�U�R�F�X�U�H�P�H�Q�W��

�D�Q�G���V�X�S�S�O�\���S�H�U�I�R�U�P�D�Q�F�H���W�R���I�X�O�4�O���\�R�X�U���R�U�J�D�Q�L�V�D�W�L�R�Q�D�O��

�R�E�M�H�F�W�L�Y�H�V��

Entry requirements

�<�R�X���Z�L�O�O���Q�H�H�G���W�R���K�D�Y�H���D�F�K�L�H�Y�H�G���W�K�H���&�–�3�6���/�H�Y�H�O�������'�L�S�O�R�P�D��

�L�Q���3�U�R�F�X�U�H�P�H�Q�W���D�Q�G���6�X�S�S�O�\��

Credit values

�7�R���J�D�L�Q���D���T�X�D�O�L�4�F�D�W�L�R�Q���\�R�X���D�U�H���U�H�T�X�L�U�H�G���W�R���F�R�P�S�O�H�W�H���D��

�W�R�W�D�O���Q�X�P�E�H�U���R�I���F�U�H�G�L�W�V�����7�K�L�V���L�V���D���Z�D�\���R�I���T�X�D�Q�W�L�I�\�L�Q�J���W�K�H��

�U�H�T�X�L�U�H�G���Q�X�P�E�H�U���R�I���V�W�X�G�\���K�R�X�U�V���������F�U�H�G�L�W���L�V���H�T�X�L�Y�D�O�H�Q�W���W�R��

�������K�R�X�U�V���R�I���V�W�X�G�\�����(�D�F�K���P�R�G�X�O�H���L�V���J�L�Y�H�Q���D���F�U�H�G�L�W���Y�D�O�X�H���R�I��

�����R�U���������F�U�H�G�L�W�V��

Total credits required
for completion 60



�F�L�S�V���R�U�J���T�X�D�O�L�4�F�D�W�L�R�Q�V

About our
exams and your 
study commitments

Objective Response exam format (OR)  

�7�K�H�V�H���T�X�H�V�W�L�R�Q�V���D�O�O�R�Z���\�R�X���W�R���V�H�O�H�F�W���D���U�H�V�S�R�Q�V�H���I�U�R�P���D���O�L�V�W���R�I���S�R�V�V�L�E�O�H���D�Q�V�Z�H�U�V��

�<�R�X���Z�L�O�O���4�Q�G���W�K�H�V�H���W�\�S�H�V���R�I���H�[�D�P�V���D�F�U�R�V�V���D�O�O���R�X�U���T�X�D�O�L�4�F�D�W�L�R�Q�V���O�H�Y�H�O�V���D�Q�G���W�K�H�\

�D�U�H���P�D�U�N�H�G���E�\���F�R�P�S�X�W�H�U���D�Q�G���W�K�H�Q���P�R�G�H�U�D�W�H�G���E�\���&�–�3�6���H�[�D�P�L�Q�H�U�V��

Constructed Response exam format (CR)  

�7�K�H�V�H���T�X�H�V�W�L�R�Q�V���U�H�T�X�L�U�H���\�R�X���W�R���F�U�H�D�W�H���R�U�����F�R�Q�V�W�U�X�F�W�����D���U�H�V�S�R�Q�V�H���W�R���W�K�H���T�X�H�V�W�L�R�Q

�V�X�F�K���D�V���D�Q���H�V�V�D�\���R�U���F�D�V�H���V�W�X�G�\�����<�R�X���Z�L�O�O���4�Q�G���W�K�L�V���W�\�S�H���R�I���H�[�D�P���L�Q���R�X�U���G�L�S�O�R�P�D

�O�H�Y�H�O���T�X�D�O�L�4�F�D�W�L�R�Q�V���D�Q�G���W�K�H�\���Z�L�O�O���E�H���P�D�U�N�H�G���E�\���V�X�E�M�H�F�W���H�[�S�H�U�W���H�[�D�P�L�Q�H�U�V��

�<�R�X�U���W�R�W�D�O���T�X�D�O�L�4�F�D�W�L�R�Q���W�L�P�H�����7�4�7������

�7�K�H���7�4�7���L�Q�G�L�F�D�W�H�V���W�K�H���R�Y�H�U�D�O�O���Q�X�P�E�H�U���R�I���J�X�L�G�H�G���O�H�D�U�Q�L�Q�J���K�R�X�U�V��

�D�G�G�L�W�L�R�Q�D�O���V�H�O�I���V�W�X�G�\���D�Q�G���D�V�V�H�V�V�P�H�Q�W���W�L�P�H���W�K�D�W���L�V���U�H�T�X�L�U�H�G����

Guided learning hours (GLH) 

�–�W���L�V���H�[�S�H�F�W�H�G���W�K�D�W���\�R�X���Z�L�O�O���X�Q�G�H�U�W�D�N�H�����������*�/�+�����7�K�H���G�H�4�Q�L�W�L�R�Q���R�I���J�X�L�G�H�G���O�H�D�U�Q�L�Q�J

�K�R�X�U�V���L�V�������$���P�H�D�V�X�U�H���R�I���W�K�H���D�P�R�X�Q�W���R�I���L�Q�S�X�W���W�L�P�H���U�H�T�X�L�U�H�G���W�R���D�F�K�L�H�Y�H���W�K�H

�T�X�D�O�L�4�F�D�W�L�R�Q�����7�K�L�V���L�Q�F�O�X�G�H�V���O�H�F�W�X�U�H�V�����W�X�W�R�U�L�D�O�V���D�Q�G���S�U�D�F�W�L�F�D�O�V�����D�V���Z�H�O�O���D�V

�V�X�S�H�U�Y�L�V�H�G���V�W�X�G�\���L�Q�����I�R�U���H�[�D�P�S�O�H�����O�H�D�U�Q�L�Q�J���F�H�Q�W�U�H�V���D�Q�G���Z�R�U�N�V�K�R�S�V����

Self-study requirement (SSR) 

�$�G�G�L�W�L�R�Q�D�O�O�\�����Z�H���U�H�F�R�P�P�H�Q�G���W�K�D�W���\�R�X���D�O�V�R���F�R�P�P�L�W���W�R���D�W���O�H�D�V�W�����������6�6�5

�K�R�X�U�V�����7�K�L�V���L�Q�F�O�X�G�H�V���Z�L�G�H�U���U�H�D�G�L�Q�J���R�I���W�K�H���V�X�E�M�H�F�W���D�U�H�D�V���D�Q�G���U�H�Y�L�V�L�R�Q���W�R���J�L�Y�H

�\�R�X�U�V�H�O�I���W�K�H���E�H�V�W���S�U�H�S�D�U�D�W�L�R�Q���I�R�U���V�X�F�F�H�V�V�I�X�O�O�\���D�F�K�L�H�Y�L�Q�J���W�K�H���T�X�D�O�L�4�F�D�W�L�R�Q��





Learning outcomes, assessment criteria and indicative content

1.0�� �8�Q�G�H�U�V�W�D�Q�G�����D�Q�D�O�\�V�H���D�Q�G���D�S�S�O�\���P�D�Q�D�J�H�P�H�Q�W���D�Q�G��

�R�U�J�D�Q�L�V�D�W�L�R�Q�D�O���D�S�S�U�R�D�F�K�H�V��

1.1�� �$�Q�D�O�\�V�H���D�V�S�H�F�W�V���R�I���R�U�J�D�Q�L�V�D�W�L�R�Q�D�O���E�H�K�D�Y�L�R�X�U��

���� �7�K�H���E�H�K�D�Y�L�R�X�U���R�I���S�H�R�S�O�H

���� �7�K�H���S�U�R�F�H�V�V���R�I���P�D�Q�D�J�H�P�H�Q�W

���� �7�K�H���R�U�J�D�Q�L�V�D�W�L�R�Q�D�O���F�R�Q�W�H�[�W���L�Q���Z�K�L�F�K���W�K�H���S�U�R�F�H�V�V���R�I��

�P�D�Q�D�J�H�P�H�Q�W���W�D�N�H�V���S�O�D�F�H

���� �2�U�J�D�Q�L�V�D�W�L�R�Q�D�O���P�H�W�D�S�K�R�U�V

���� �7�K�H���S�V�\�F�K�R�O�R�J�L�F�D�O���F�R�Q�W�U�D�F�W�����L�Q�G�L�Y�L�G�X�D�O���D�Q�G��

�R�U�J�D�Q�L�V�D�W�L�R�Q�D�O���H�[�S�H�F�W�D�W�L�R�Q�V

���� �–�Q�W�H�U�D�F�W�L�R�Q�V���Z�L�W�K���W�K�H���H�[�W�H�U�Q�D�O���H�Q�Y�L�U�R�Q�P�H�Q�W

1.2�� �$�Q�D�O�\�V�H���F�R�Q�W�H�P�S�R�U�D�U�\���D�S�S�U�R�D�F�K�H�V���W�R���P�D�Q�D�J�H�P�H�Q�W��

�D�Q�G���R�U�J�D�Q�L�V�D�W�L�R�Q�D�O���E�H�K�D�Y�L�R�X�U

�� �$�S�S�U�R�D�F�K�H�V���V�X�F�K���D�V��

���� �2�U�J�D�Q�L�V�D�W�L�R�Q�V���D�V���D�����V�R�F�L�R���W�H�F�K�Q�L�F�D�O�����V�\�V�W�H�P��

���� �7�K�H���V�\�V�W�H�P�V���D�S�S�U�R�D�F�K���W�R���R�U�J�D�Q�L�V�D�W�L�R�Q�D�O���E�H�K�D�Y�L�R�X�U

���� �7�K�H���F�R�Q�W�L�Q�J�H�Q�F�\���D�S�S�U�R�D�F�K��

���� �3�R�V�W�P�R�G�H�U�Q�L�V�P���L�Q���R�U�J�D�Q�L�V�D�W�L�R�Q�V

1.3�� �$�Q�D�O�\�V�H���W�K�H���R�U�L�J�L�Q�V���R�I���P�D�Q�D�J�H�P�H�Q�W���D�Q�G���R�U�J�D�Q�L�V�D�W�L�R�Q�D�O��

�E�H�K�D�Y�L�R�X�U

���� �&�O�D�V�V�L�F�D�O���D�S�S�U�R�D�F�K�H�V���W�R���R�U�J�D�Q�L�V�D�W�L�R�Q�D�O���E�H�K�D�Y�L�R�X�U���D�Q�G��

�P�D�Q�D�J�H�P�H�Q�W��

���� �7�K�H���G�H�Y�H�O�R�S�P�H�Q�W���D�Q�G���D�S�S�O�L�F�D�W�L�R�Q���R�I���V�F�L�H�Q�W�L�4�F��

�P�D�Q�D�J�H�P�H�Q�W

���� �%�X�U�H�D�X�F�U�D�F�\���L�Q���R�U�J�D�Q�L�V�D�W�L�R�Q�D�O���G�H�V�L�J�Q���D�Q�G���V�W�U�X�F�W�X�U�H

���� �7�K�H���K�X�P�D�Q���U�H�O�D�W�L�R�Q�V���D�S�S�U�R�D�F�K

1.4 �(�Y�D�O�X�D�W�H���L�Q�5�X�H�Q�F�H�V���W�K�D�W���V�K�D�S�H���R�U�J�D�Q�L�V�D�W�L�R�Q�D�O����

�E�H�K�D�Y�L�R�X�U

���� �7�K�H���L�Q�G�L�Y�L�G�X�D�O

���� �7�K�H���J�U�R�X�S

���� �7�K�H���R�U�J�D�Q�L�V�D�W�L�R�Q

���� �6�R�F�L�H�W�D�O���L�Q�5�X�H�Q�F�H�V���D�Q�G���W�K�H���Z�L�G�H�U���H�Q�Y�L�U�R�Q�P�H�Q�W

���� �7�K�H���F�X�O�W�X�U�D�O���H�Q�Y�L�U�R�Q�P�H�Q�W���D�Q�G���P�H�W�K�R�G�R�O�R�J�L�H�V���I�R�U��

�D�V�V�H�V�V�L�Q�J���F�X�O�W�X�U�D�O���W�\�S�H�V

 

2.0�� �8�Q�G�H�U�V�W�D�Q�G���D�Q�G���D�S�S�O�\���D�S�S�U�R�D�F�K�H�V���W�R���P�D�Q�D�J�L�Q�J��

�L�Q�G�L�Y�L�G�X�D�O�V���L�Q�Y�R�O�Y�H�G���L�Q���W�K�H���S�U�R�F�X�U�H�P�H�Q�W���D�Q�G���V�X�S�S�O�\��

�I�X�Q�F�W�L�R�Q

2.1�� �$�Q�D�O�\�V�H���K�R�Z���W�K�H���G�L�•�H�U�H�Q�W���E�H�K�D�Y�L�R�X�U�D�O���F�K�D�U�D�F�W�H�U�L�V�W�L�F�V��

�R�I���L�Q�G�L�Y�L�G�X�D�O�V���F�D�Q���L�P�S�D�F�W���R�Q���W�K�H�L�U���P�D�Q�D�J�H�P�H�Q�W���V�W�\�O�H��

�D�Q�G���D�S�S�U�R�D�F�K��

���� �8�Q�G�H�U�V�W�D�Q�G�L�Q�J���W�K�H���G�L�•�H�U�H�Q�F�H�V���D�P�R�Q�J���L�Q�G�L�Y�L�G�X�D�O�V��

���� �8�Q�L�T�X�H�Q�H�V�V���D�Q�G���V�L�P�L�O�D�U�L�W�L�H�V���E�H�W�Z�H�H�Q���L�Q�G�L�Y�L�G�X�D�O�V

���� �–�G�L�R�J�U�D�S�K�L�F���D�S�S�U�R�D�F�K�H�V���W�R���W�K�H���G�H�Y�H�O�R�S�P�H�Q�W���D�Q�G��

�P�H�D�V�X�U�H�P�H�Q�W���R�I���L�Q�G�L�Y�L�G�X�D�O�V

���� �(�P�R�W�L�R�Q�D�O���L�Q�W�H�O�O�L�J�H�Q�F�H

���� �'�L�Y�H�U�V�L�W�\���L�Q���R�U�J�D�Q�L�V�D�W�L�R�Q�V��

���� �0�D�Q�D�J�L�Q�J���G�L�Y�H�U�V�L�W�\

���� �(�P�R�W�L�R�Q�D�O���–�Q�W�H�O�O�L�J�H�Q�F�H�������X�V�H���H�P�R�W�L�R�Q�D�O���L�Q�I�R�U�P�D�W�L�R�Q���W�R��

�J�X�L�G�H���W�K�L�Q�N�L�Q�J���D�Q�G���E�H�K�D�Y�L�R�X�U�����D�Q�G���W�R���P�D�Q�D�J�H���D�Q�G���R�U��

�D�G�M�X�V�W���H�P�R�W�L�R�Q�V

2.2�� �(�[�D�P�L�Q�H���K�R�Z���W�K�H���G�L�•�H�U�H�Q�W���O�H�D�U�Q�L�Q�J���V�W�\�O�H�V���R�I��

�L�Q�G�L�Y�L�G�X�D�O�V���F�D�Q���L�P�S�D�F�W���R�Q���W�K�H�L�U���P�D�Q�D�J�H�P�H�Q�W���V�W�\�O�H���D�Q�G��

�D�S�S�U�R�D�F�K��

���� �/�H�D�U�Q�L�Q�J���D�V���D���I�R�U�P�D�O���D�Q�G���V�S�R�Q�W�D�Q�H�R�X�V���S�U�R�F�H�V�V

���� �(�[�S�O�L�F�L�W���D�Q�G���W�D�F�L�W���N�Q�R�Z�O�H�G�J�H

���� �&�R�J�Q�L�W�L�Y�H���W�K�H�R�U�L�H�V���R�I���O�H�D�U�Q�L�Q�J

���� �$�S�S�U�R�D�F�K�H�V���W�R���N�Q�R�Z�O�H�G�J�H���P�D�Q�D�J�H�P�H�Q�W

 

2.3�� �'�L�•�H�U�H�Q�W�L�D�W�H���E�H�W�Z�H�H�Q���W�K�H���D�S�S�U�R�D�F�K�H�V���W�R���P�R�W�L�Y�D�W�L�R�Q��

�L�Q���W�K�H���P�D�Q�D�J�H�P�H�Q�W���R�I���L�Q�G�L�Y�L�G�X�D�O�V

�� �$�S�S�U�R�D�F�K�H�V���V�X�F�K���D�V��

���� �7�K�H���P�H�D�Q�L�Q�J���R�I���P�R�W�L�Y�D�W�L�R�Q

����
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3.0�� �8�Q�G�H�U�V�W�D�Q�G���D�Q�G���D�S�S�O�\���D�S�S�U�R�D�F�K�H�V���W�R���P�D�Q�D�J�L�Q�J���Z�R�U�N��

�J�U�R�X�S�V���R�U���W�H�D�P�V���L�Q�Y�R�O�Y�H�G���L�Q���W�K�H���S�U�R�F�X�U�H�P�H�Q�W���D�Q�G��

�V�X�S�S�O�\���I�X�Q�F�W�L�R�Q������

3.1�� �(�[�D�P�L�Q�H���W�K�H���L�P�S�D�F�W���R�I���Z�R�U�N���J�U�R�X�S�V���R�U���W�H�D�P�V���R�Q��

�H�•�H�F�W�L�Y�H���D�Q�G���H�]�F�L�H�Q�W���S�H�U�I�R�U�P�D�Q�F�H��

���� �*�U�R�X�S�V�����W�H�D�P�V���D�Q�G���W�H�D�P�Z�R�U�N

���� �*�U�R�X�S���Y�D�O�X�H�V���D�Q�G���Q�R�U�P�V

���� �)�R�U�P�D�O���D�Q�G���L�Q�I�R�U�P�D�O���J�U�R�X�S�V

3.2�� �$�Q�D�O�\�V�H���W�K�H���V�W�D�J�H�V���R�I���G�H�Y�H�O�R�S�P�H�Q�W���R�I���Z�R�U�N���J�U�R�X�S�V���R�U��

�W�H�D�P�V������

���� �5�H�D�V�R�Q�V���I�R�U���W�K�H���I�R�U�P�D�W�L�R�Q���R�I���J�U�R�X�S�V���W�H�D�P�V

���� �7�K�H���Z�R�U�N���H�Q�Y�L�U�R�Q�P�H�Q�W�����V�L�]�H���R�I���W�K�H���J�U�R�X�S�����F�D�S�D�E�L�O�L�W�\��

��

���•

���5�H�D�V�R�Q�V���I�R�U�W�K�H���I�R�U�P�D�W�L�R�Q���R�I���J�U�R�X�S�V���W�½Â•5v



�F�L�S�V���R�U�J���T�X�D�O�L�4�F�D�W�L�R�Q�V

5.0�� �8�Q�G�H�U�V�W�D�Q�G���W�K�H���D�S�S�O�L�F�D�W�L�R�Q���R�I���W�K�H���L�Q�G�L�Y�L�G�X�D�O��

�F�D�S�D�E�L�O�L�W�L�H�V���U�H�T�X�L�U�H�G���W�R���P�D�Q�D�J�H���W�K�H���S�U�R�F�X�U�H�P�H�Q�W���D�Q�G��

�V�X�S�S�O�\���I�X�Q�F�W�L�R�Q��

5.1�� �(�[�D�P�L�Q�H���V�H�O�I���G�H�Y�H�O�R�S�P�H�Q�W���W�H�F�K�Q�L�T�X�H�V���W�K�D�W���F�D�Q���E�H��

�X�V�H�G���W�R���L�P�S�U�R�Y�H���L�Q�G�L�Y�L�G�X�D�O���S�H�U�I�R�U�P�D�Q�F�H����

���� �/�H�D�U�Q�L�Q�J���I�U�R�P���P�L�V�W�D�N�H�V

���� �6�H�H�N���D�Q�G���D�F�F�H�S�W���I�H�H�G�E�D�F�N���I�U�R�P���R�W�K�H�U�V

���� ���������G�H�J�U�H�H���U�H�S�R�U�W�L�Q�J

���� �0�D�L�Q�W�D�L�Q�����S�U�R�P�R�W�H���D�Q�G���P�R�Q�L�W�R�U���S�H�U�V�R�Q�D�O���D�Q�G��

�S�U�R�I�H�V�V�L�R�Q�D�O���K�R�Q�H�V�W�\���D�Q�G���L�Q�W�H�J�U�L�W�\

���� �0�D�Q�D�J�L�Q�J���X�S���D�Q�G���F�R�S�L�Q�J���Z�L�W�K���V�H�Q�L�R�U���F�R�O�O�H�D�J�X�H�V

���� �(�P�R�W�L�R�Q�D�O���–�Q�W�H�O�O�L�J�H�Q�F�H�������X�V�H���H�P�R�W�L�R�Q�D�O���L�Q�I�R�U�P�D�W�L�R�Q���W�R��

�D�G�M�X�V�W���H�P�R�W�L�R�Q�V���W�R���D�G�D�S�W���H�Q�Y�L�U�R�Q�P�H�Q�W�V���R�U���W�R���D�F�K�L�H�Y�H��

�L�Q�G�L�Y�L�G�X�D�O���J�R�D�O�V

5.2�� �(�[�D�P�L�Q�H���R�U�J�D�Q�L�V�D�W�L�R�Q�D�O���F�K�D�Q�J�H���D�Q�G���D�S�S�U�R�D�F�K�H�V���W�R��

�V�X�F�F�H�V�V�I�X�O���F�K�D�Q�J�H���P�D�Q�D�J�H�P�H�Q�W

���� �5�H�F�R�J�Q�L�V�H���W�K�H���Q�H�H�G���I�R�U���F�K�D�Q�J�H

���� �8�Q�G�H�U�V�W�D�Q�G���D�Q�G���P�D�Q�D�J�H���W�K�H���V�W�U�D�W�H�J�L�F���G�U�L�Y�H�U�V���I�R�U��

�F�K�D�Q�J�H

���� �–�G�H�Q�W�L�I�\���D�Q�G���P�L�Q�L�P�L�V�H���D�U�H�D�V���R�I���S�R�W�H�Q�W�L�D�O���F�R�Q�5�L�F�W���D�Q�G��

�R�U���U�H�V�L�V�W�D�Q�F�H

���� �3�U�R�P�R�W�H���W�H�D�P���L�Q�Y�R�O�Y�H�P�H�Q�W���D�Q�G���F�R�O�O�H�F�W�L�Y�H���R�Z�Q�H�U�V�K�L�S��

�R�I���F�K�D�Q�J�H���V�R�O�X�W�L�R�Q�V

���� �3�U�R�P�R�W�H���D�Q�G���P�D�L�Q�W�D�L�Q���D���S�R�V�L�W�L�Y�H���L�Q�G�L�Y�L�G�X�D�O���D�Q�G���W�H�D�P��

�D�W�W�L�W�X�G�H���W�R���W�K�H���F�K�D�Q�J�H���S�U�R�F�H�V�V��

5.3�� �$�V�V�H�V�V���W�K�H���U�H�T�X�L�U�H�P�H�Q�W���I�R�U���D�Q�G���D�S�S�U�R�D�F�K�H�V���W�R��

�G�L�Y�H�U�V�L�W�\���L�Q���W�K�H���Z�R�U�N�S�O�D�F�H

���� �0�D�L�Q�W�D�L�Q���D�Q�G���S�U�R�P�R�W�H���E�H�V�W���S�U�D�F�W�L�F�H���L�Q���Y�D�O�X�L�Q�J���D�Q�G��

�U�H�V�S�H�F�W�L�Q�J���G�L�Y�H�U�V�L�W�\

���� �5�H�F�R�J�Q�L�V�H���W�K�H���S�R�V�L�W�L�Y�H���F�R�Q�W�U�L�E�X�W�L�R�Q���W�K�D�W���G�L�Y�H�U�V�L�W�\���F�D�Q��

�P�D�N�H���W�R���W�K�H���Z�R�U�N���S�O�D�F�H

5.4 �$�V�V�H�V�V���W�K�H���U�H�T�X�L�U�H�P�H�Q�W���I�R�U���D�Q�G���D�S�S�U�R�D�F�K�H�V���W�R��

�H�T�X�D�O�L�W�\���L�Q���W�K�H���Z�R�U�N�S�O�D�F�H

���� �0�D�L�Q�W�D�L�Q���D�Q�G���S�U�R�P�R�W�H���E�H�V�W���S�U�D�F�W�L�F�H���L�Q���Y�D�O�X�L�Q�J���D�Q�G��

�U�H�V�S�H�F�W�L�Q�J���H�T�X�D�O�L�W�\��

���� �5�H�F�R�J�Q�L�V�H���W�K�H���S�R�V�L�W�L�Y�H���F�R�Q�W�U�L�E�X�W�L�R�Q���W�K�D�W���H�T�X�D�O�L�W�\���F�D�Q��

�P�D�N�H���W�R���W�K�H���Z�R�U�N���S�O�D�F�H
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Managing Supply 
Chain Risk  
[L5M2]

Module purpose

�2�Q���F�R�P�S�O�H�W�L�R�Q���R�I���W�K�L�V���P�R�G�X�O�H�����O�H�D�U�Q�H�U�V���Z�L�O�O���E�H���D�E�O�H���W�R���D�S�S�U�D�L�V�H���D���Y�D�U�L�H�W�\���R�I���W�R�R�O�V���D�Q�G��

�W�H�F�K�Q�L�T�X�H�V���W�R���H�V�W�D�E�O�L�V�K���W�K�H���O�H�Y�H�O���R�I���U�L�V�N���L�Q���V�X�S�S�O�\���F�K�D�L�Q�V���D�Q�G���W�R���U�H�F�R�P�P�H�Q�G���D�Q�G���D�S�S�O�\���Z�D�\�V��

�R�I���D�Y�R�L�G�L�Q�J�����P�L�W�L�J�D�W�L�Q�J���R�U���P�D�Q�D�J�L�Q�J���U�L�V�N������

Module aim(s)

�5�L�V�N���P�D�Q�D�J�H�P�H�Q�W���L�V���D���F�H�Q�W�U�D�O���S�D�U�W���R�I���D�Q���R�U�J�D�Q�L�V�D�W�L�R�Q���V���V�W�U�D�W�H�J�\�����–�W���L�V���D���S�U�R�F�H�V�V���Z�K�H�U�H�E�\���W�K�H��

�R�U�J�D�Q�L�V�D�W�L�R�Q���Z�L�O�O���L�G�H�Q�W�L�I�\�����U�H�F�R�U�G���D�Q�G���W�K�H�Q���D�G�G�U�H�V�V���W�K�H���U�L�V�N�V���D�V�V�R�F�L�D�W�H�G���Z�L�W�K���W�K�H�L�U���D�F�W�L�Y�L�W�L�H�V��

�Z�L�W�K���W�K�H���D�L�P���R�I���G�U�L�Y�L�Q�J���R�X�W���R�U���F�R�Q�W�U�R�O�O�L�Q�J���W�K�R�V�H���U�L�V�N�V���W�R���W�K�H���R�Y�H�U�D�O�O���E�H�Q�H�4�W���R�I���R�U�J�D�Q�L�V�D�W�L�R�Q�D�O��

�H�]�F�L�H�Q�F�\���D�Q�G���H�•�H�F�W�L�Y�H�Q�H�V�V�����7�K�H���V�X�S�S�O�\���F�K�D�L�Q���L�V���E�\���L�W�V���Y�H�U�\���Q�D�W�X�U�H���D���F�R�P�S�O�H�[���D�F�W�L�Y�L�W�\���Z�K�L�F�K��

�L�V���W�K�H�U�H�I�R�U�H���V�X�V�F�H�S�W�L�E�O�H���W�R���U�L�V�N���D�Q�G���L�W�V���D�V�V�R�F�L�D�W�H�G���L�P�S�D�F�W�V�����7�K�L�V���P�R�G�X�O�H���L�V���G�H�V�L�J�Q�H�G���W�R���H�Q�D�E�O�H��

�O�H�D�U�Q�H�U�V���W�R���H�[�D�P�L�Q�H���W�K�H���Q�D�W�X�U�H���R�I���V�X�S�S�O�\���F�K�D�L�Q���U�L�V�N���D�Q�G���W�R���H�Y�D�O�X�D�W�H���P�L�W�L�J�D�W�L�R�Q���W�H�F�K�Q�L�T�X�H�V��

�Z�K�L�F�K���D�U�H���D�Y�D�L�O�D�E�O�H���W�R���W�K�H�P���D�V���W�K�H�\���G�H�D�O���Z�L�W�K���W�K�H���D�V�V�R�F�L�D�W�H�G���F�K�D�O�O�H�Q�J�H�V�����7�K�H�\���Z�L�O�O���X�Q�G�H�U�W�D�N�H��

�U�L�V�N���D�Q�D�O�\�V�L�V���D�Q�G���F�R�Q�V�L�G�H�U���W�K�H���D�G�Y�D�Q�W�D�J�H�V���R�I���D���U�L�V�N���U�H�J�L�V�W�H�U���D�V���W�K�H�\���D�S�S�O�\���D���U�D�Q�J�H���R�I��

�D�S�S�U�R�S�U�L�D�W�H���U�L�V�N���P�D�Q�D�J�H�P�H�Q�W���W�R�R�O�V���D�Q�G���W�H�F�K�Q�L�T�X�H�V���W�R���W�K�H���V�X�S�S�O�\���F�K�D�L�Q��

C
CORE MODULE

Credit value6
CREDITS

1.5
HRS

EXAM DURATION
HOURS

CIPS GLOBAL 
STANDARD

8.4

60
HRS

MODULE
LEARNING

TIME

60



�F�L�S�V���R�U�J���T�X�D�O�L�4�F�D�W�L�R�Q�V

Learning outcomes, assessment criteria and indicative content

1.0�� �8�Q�G�H�U�V�W�D�Q�G���W�K�H���Q�D�W�X�U�H���R�I���U�L�V�N���D�•�H�F�W�L�Q�J���V�X�S�S�O�\���F�K�D�L�Q�V

1.1�� �'�H�4�Q�H���W�K�H���G�L�•�H�U�H�Q�W���W�\�S�H�V���R�I���U�L�V�N���W�K�D�W���F�D�Q���L�P�S�D�F�W���R�Q��

�V�X�S�S�O�\���F�K�D�L�Q�V����

���� �'�H�4�Q�L�W�L�R�Q���R�I���U�L�V�N�V�����K�D�]�D�U�G�V�����H�[�S�R�V�X�U�H���D�Q�G���U�L�V�N��

�D�S�S�H�W�L�W�H

���� �3�R�V�L�W�L�Y�H���D�Q�G���Q�H�J�D�W�L�Y�H���F�R�Q�V�H�T�X�H�Q�F�H�V���R�I���U�L�V�N

���� �'�L�U�H�F�W���D�Q�G���L�Q�G�L�U�H�F�W���O�R�V�V�H�V

���� �–�Q�W�H�U�Q�D�O���D�Q�G���H�[�W�H�U�Q�D�O���V�R�X�U�F�H�V���R�I���U�L�V�N

���� �&�D�W�H�J�R�U�L�H�V���R�I���U�L�V�N�����4�Q�D�Q�F�L�D�O�����V�W�U�D�W�H�J�L�F�����R�S�H�U�D�W�L�R�Q�D�O���D�Q�G��

�K�D�]�D�U�G��

���� �5�L�V�N�V���I�U�R�P���W�K�H���Z�L�G�H�U���H�Q�Y�L�U�R�Q�P�H�Q�W�����6�7�(�(�3�/�(�'�������V�R�F�L�D�O����

�W�H�F�K�Q�R�O�R�J�L�F�D�O�����I�D�L�O�X�U�H���L�Q�F�O�X�G�L�Q�J���F�\�E�H�U���U�L�V�N�V���D�Q�G��

�F�U�L�P�H�������H�F�R�Q�R�P�L�F�����H�Q�Y�L�U�R�Q�P�H�Q�W�D�O�����S�R�O�L�W�L�F�D�O�����O�H�J�L�V�O�D�W�L�Y�H����

�H�W�K�L�F�D�O�����O�D�E�R�X�U���V�W�D�Q�G�D�U�G�V���D�Q�G���V�R�X�U�F�L�Q�J���D�V�S�H�F�W�V�����D�Q�G��

�G�H�P�R�J�U�D�S�K�L�F

���� �7�K�H���Q�D�W�X�U�H���R�I���I�U�D�X�G���L�Q���R�U�J�D�Q�L�V�D�W�L�R�Q�V���D�Q�G���V�X�S�S�O�\��

�F�K�D�L�Q�V�����Z�K�\���I�U�D�X�G���W�D�N�H�V���S�O�D�F�H���D�Q�G���G�L�•�H�U�H�Q�W���W�\�S�H�V���R�I��

�I�U�D�X�G

1.2�� �$�V�V�H�V�V���R�S�H�U�D�W�L�R�Q�D�O���U�L�V�N�V���L�Q���V�X�S�S�O�\���F�K�D�L�Q�V����

���� �&�R�Q�W�U�D�F�W���I�D�L�O�X�U�H

���� �)�L�Q�D�Q�F�L�D�O���U�L�V�N�V���V�X�F�K���D�V���F�X�U�U�H�Q�F�\�����V�X�S�S�O�L�H�U���F�D�V�K���5�R�Z��

�D�Q�G���L�Q�V�R�O�Y�H�Q�F�\

���� �4�X�D�O�L�W�\���I�D�L�O�X�U�H

���� �6�H�F�X�U�L�W�\���R�I���V�X�S�S�O�\

���� �7�H�F�K�Q�R�O�R�J�\��

���� �/�R�J�L�V�W�L�F�V���F�R�P�S�O�H�[�L�W�\

���� �5�L�V�N�V���L�Q���R�X�W�V�R�X�U�F�L�Q�J���D�Q�G���R�•�V�K�R�U�L�Q�J

1.3�� �&�R�P�S�D�U�H���P�H�W�K�R�G�V���I�R�U���H�O�L�P�L�Q�D�W�L�Q�J���E�U�L�E�H�U�\�����F�R�U�U�X�S�W�L�R�Q��

�D�Q�G���I�U�D�X�G���L�Q���V�X�S�S�O�\���F�K�D�L�Q�V��

���� �'�H�4�Q�H���E�U�L�E�H�U�\�����F�R�U�U�X�S�W�L�R�Q���D�Q�G���I�U�D�X�G���L�Q���R�U�J�D�Q�L�V�D�W�L�R�Q�V��

�D�Q�G���V�X�S�S�O�\���F�K�D�L�Q�V��

���� �7�K�H���G�L�•�H�U�H�Q�W���W�\�S�H�V���R�I���F�R�U�U�X�S�W�L�R�Q��

���� �7�K�H���G�L�•�H�U�H�Q�W���W�\�S�H�V���R�I���I�U�D�X�G

���� �/�H�J�L�V�O�D�W�L�R�Q���D�•�H�F�W�L�Q�J���E�U�L�E�H�U�\���D�Q�G���F�R�U�U�X�S�W�L�R�Q

���� �7�K�H���X�V�H���R�I���H�W�K�L�F�D�O���F�R�G�H�V���L�Q�F�O�X�G�L�Q�J���W�K�H���&�–�3�6���(�W�K�L�F�D�O��

�&�R�G�H

���� �&�R�U�S�R�U�D�W�H���J�R�Y�H�U�Q�D�Q�F�H���L�Q�F�O�X�G�L�Q�J���F�R�U�S�R�U�D�W�H��

�D�F�F�R�X�Q�W�D�E�L�O�L�W�\���W�R���V�W�D�N�H�K�R�O�G�H�U�V

���� �7�K�H���6�D�U�E�D�Q�H�V���2�[�O�H�\���U�H�J�X�O�D�W�L�R�Q�V

1.4�� �&�R�Q�W�U�D�V�W���U�L�V�N�V���L�Q���V�X�S�S�O�\���F�K�D�L�Q�V���W�K�D�W���F�D�Q���L�P�S�D�F�W���R�Q��

�R�U�J�D�Q�L�V�D�W�L�R�Q�D�O���F�R�U�S�R�U�D�W�H���V�R�F�L�D�O���U�H�V�S�R�Q�V�L�E�L�O�L�W�\���D�Q�G��

�V�X�V�W�D�L�Q�D�E�L�O�L�W�\���V�W�D�Q�G�D�U�G�V����

���� �'�H�4�Q�L�Q�J���F�R�U�S�R�U�D�W�H���V�R�F�L�D�O���U�H�V�S�R�Q�V�L�E�L�O�L�W�\���D�Q�G��

�V�X�V�W�D�L�Q�D�E�L�O�L�W�\

���� �$�V�V�H�V�V�L�Q�J���F�R�U�S�R�U�D�W�H���U�L�V�N�V���D�Q�G���U�L�V�N�V���D�V�V�R�F�L�D�W�H�G���Z�L�W�K��

�E�U�D�Q�G

���� �6�W�D�Q�G�D�U�G�V���I�R�U���V�X�V�W�D�L�Q�D�E�O�H���S�U�R�F�X�U�H�P�H�Q�W�����V�X�F�K��

�D�V�����8�Q�L�W�H�G���1�D�W�L�R�Q�V�����8�1�������–�Q�W�H�U�Q�D�W�L�R�Q�D�O���/�D�E�R�X�U��

�2�U�J�D�Q�L�]�D�W�L�R�Q�����–�/�2�������D�Q�G���W�K�H���(�W�K�L�F�D�O���7�U�D�G�L�Q�J���–�Q�L�W�L�D�W�L�Y�H��

���(�7�–�����V�W�D�Q�G�D�U�G�V��

���� �–�6�2�����������������6�X�V�W�D�L�Q�D�E�O�H���3�U�R�F�X�U�H�P�H�Q�W���6�W�D�Q�G�D�U�G

2.0�� �8�Q�G�H�U�V�W�D�Q�G���S�U�R�F�H�V�V�H�V���L�Q���P�D�Q�D�J�L�Q�J���U�L�V�N���L�Q���V�X�S�S�O�\��

�F�K�D�L�Q�V��

2.1�� �(�[�D�P�L�Q�H���W�K�H���X�V�H���R�I���F�R�Q�W�U�D�F�W�X�D�O���U�H�P�H�G�L�H�V���I�R�U��

�P�D�Q�D�J�L�Q�J���U�L�V�N�V���L�Q���V�X�S�S�O�\���F�K�D�L�Q�V��

���� �–�Q�G�H�P�Q�L�W�L�H�V���D�Q�G���O�L�D�E�L�O�L�W�L�H�V

���� �2�Z�Q�H�U�V�K�L�S���R�I���–�3�5�����–�Q�W�H�O�O�H�F�W�X�D�O���3�U�R�S�H�U�W�\���5�L�J�K�W�V��

���� �7�K�H���X�V�H���R�I���I�R�U�F�H���P�D�M�H�X�U�H���F�O�D�X�V�H�V

���� �&�O�D�X�V�H�V���I�R�U���W�H�V�W�L�Q�J�����L�Q�V�S�H�F�W�L�R�Q���D�Q�G���D�F�F�H�S�W�D�Q�F�H

���� �*�O�R�E�D�O���V�R�X�U�F�L�Q�J���F�R�Q�V�L�G�H�U�D�W�L�R�Q�V���D�Q�G���H�Q�V�X�U�L�Q�J��

�F�R�P�S�O�L�D�Q�F�H���W�R���V�W�D�Q�G�D�U�G�V

���� �0�R�G�H�O���)�R�U�P���&�R�Q�W�U�D�F�W�V���V�X�F�K���D�V���1�(�&�����1�H�Z���(�Q�J�L�Q�H�H�U�L�Q�J��

�&�R�Q�W�U�D�F�W�����D�Q�G���)�–�'�–�&�����7�K�H���–�Q�W�H�U�Q�D�W�L�R�Q�D�O���)�H�G�H�U�D�W�L�R�Q���R�I��

�&�R�Q�V�X�O�W�L�Q�J���(�Q�J�L�Q�H�H�U�V�����S�U�R�Y�L�V�L�R�Q�V���I�R�U���W�K�H���X�V�H���R�I���U�L�V�N��

�U�H�J�L�V�W�H�U�V�����Q�R�W�L�F�H�V���D�Q�G���F�R�P�S�H�Q�V�D�W�L�R�Q���H�Y�H�Q�W�V

2.2�� �$�Q�D�O�\�V�H���W�K�H���X�V�H���R�I���R�X�W�V�R�X�U�F�H�G���W�K�L�U�G���S�D�U�W�L�H�V���L�Q���U�L�V�N��

�P�D�Q�D�J�H�P�H�Q�W���L�Q���V�X�S�S�O�\���F�K�D�L�Q�V

���� �7�K�H���X�V�H���R�I���R�X�W�V�R�X�U�F�H�G���W�K�L�U�G���S�D�U�W�\���S�U�R�Y�L�G�H�U�V���I�R�U���F�U�H�G�L�W��

�U�D�W�L�Q�J���D�Q�G���R�W�K�H�U���E�X�V�L�Q�H�V�V���V�H�U�Y�L�F�H�V

���� �7�K�H���X�V�H���R�I���R�X�W�V�R�X�U�F�H�G���W�K�L�U�G���S�D�U�W�\���S�U�R�Y�L�G�H�U�V���I�R�U��

�D�X�G�L�W�L�Q�J���U�L�V�N�V���L�Q���V�X�S�S�O�\���F�K�D�L�Q�V

���� �7�K�H���X�V�H���R�I���R�X�W�V�R�X�U�F�H�G���W�K�L�U�G���S�D�U�W�\���S�U�R�Y�L�G�H�U�V���I�R�U��

�G�L�V�D�V�W�H�U���U�H�F�R�Y�H�U�\���V�H�U�Y�L�F�H�V

2.3�� �$�V�V�H�V�V���W�K�H���X�V�H���R�I���L�Q�V�X�U�D�Q�F�H�V���I�R�U���S�U�R�W�H�F�W�L�R�Q���D�J�D�L�Q�V�W��

�U�L�V�N�V���L�Q���V�X�S�S�O�\���F�K�D�L�Q�V

���� �7�K�H���X�V�H���R�I���L�Q�V�X�U�D�Q�F�H���L�Q���K�H�G�J�L�Q�J���D�J�D�L�Q�V�W���U�L�V�N�V

���� �7�K�H���F�D�W�H�J�R�U�L�H�V���R�I���L�Q�V�X�U�D�Q�F�H�����H�P�S�O�R�\�H�U�V���D�Q�G���S�X�E�O�L�F��

�O�L�D�E�L�O�L�W�\�����S�U�R�I�H�V�V�L�R�Q�D�O���L�Q�G�H�P�Q�L�W�\�����S�U�R�G�X�F�W���O�L�D�E�L�O�L�W�\���D�Q�G��

�W�U�D�G�H���F�U�H�G�L�W��

���� �/�H�J�D�O���S�U�L�Q�F�L�S�O�H�V���R�I���L�Q�V�X�U�D�Q�F�H

���� �8�Q�G�H�U�Z�U�L�W�L�Q�J���D�Q�G���F�O�D�L�P�V

2.4�� �(�[�D�P�L�Q�H���W�K�H���X�V�H���R�I���F�R�Q�W�L�Q�J�H�Q�F�\���S�O�D�Q�V���W�R���R�Y�H�U�F�R�P�H��

�U�L�V�N�V���L�Q���V�X�S�S�O�\���F�K�D�L�Q�V

���� �7�K�H���L�P�S�O�L�F�D�W�L�R�Q�V���R�I���D���F�R�Q�W�L�Q�J�H�Q�F�\���S�O�D�Q

���� �7�K�H���F�R�P�S�R�Q�H�Q�W�V���R�I���D���E�X�V�L�Q�H�V�V���F�R�Q�W�L�Q�X�L�W�\���S�O�D�Q���D�Q�G��

�G�L�V�D�V�W�H�U���U�H�F�R�Y�H�U�\���S�O�D�Q
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3.0�� �8�Q�G�H�U�V�W�D�Q�G���U�L�V�N���P�L�W�L�J�D�W�L�R�Q���V�W�U�D�W�H�J�L�H�V���L�Q���V�X�S�S�O�\���F�K�D�L�Q�V

3.1�� �–�G�H�Q�W�L�I�\���W�K�H���X�V�H���R�I���S�U�R�E�D�E�L�O�L�W�\���D�Q�G���L�P�S�D�F�W���D�V�V�H�V�V�P�H�Q�W�V��

�W�R���P�D�Q�D�J�H���U�L�V�N�V���L�Q���V�X�S�S�O�\���F�K�D�L�Q�V������

���� �0�H�W�K�R�G�R�O�R�J�L�H�V���I�R�U���D�V�V�H�V�V�L�Q�J���W�K�H���S�U�R�E�D�E�L�O�L�W�\���D�Q�G��

�L�P�S�D�F�W���R�I���U�L�V�N

���� �9�X�O�Q�H�U�D�E�L�O�L�W�\���D�V�V�H�V�V�P�H�Q�W�V

���� �&�R�O�O�D�W�L�Q�J���V�W�D�W�L�V�W�L�F�D�O���H�Y�L�G�H�Q�F�H���R�I���U�L�V�N�V

���� �7�K�H���X�V�H���R�I���S�U�R�E�D�E�L�O�L�W�\���W�K�H�R�U�\

���� �$�V�V�H�V�V�L�Q�J���W�K�H���S�U�R�E�D�E�L�O�L�W�\���R�I���H�Y�H�Q�W�V���X�V�L�Q�J���W�K�H���Q�R�U�P�D�O��

�G�L�V�W�U�L�E�X�W�L�R�Q��

���� �7�K�H���E�L�Q�R�P�L�D�O���D�Q�G���S�R�L�V�V�R�Q���G�L�V�W�U�L�E�X�W�L�R�Q�V

3.2�� �$�Q�D�O�\�V�H���D���U�L�V�N���D�V�V�H�V�V�P�H�Q�W���D�Q�G���D���U�L�V�N���U�H�J�L�V�W�H�U���W�R��

�P�L�W�L�J�D�W�H���U�L�V�N�V���L�Q���D���V�X�S�S�O�\���F�K�D�L�Q����

���� �7�K�H���X�V�H���R�I���W�H�P�S�O�D�W�H�V���I�R�U���U�L�V�N���D�V�V�H�V�V�P�H�Q�W�V���D�Q�G���U�L�V�N��

�U�H�J�L�V�W�H�U�V

���� �&�R�P�S�O�H�W�L�Q�J���U�L�V�N���D�V�V�H�V�V�P�H�Q�W�V���D�Q�G���U�L�V�N���U�H�J�L�V�W�H�U�V

���� �(�Q�J�D�J�L�Q�J���V�W�D�N�H�K�R�O�G�H�U�V���L�Q���W�K�H���G�H�Y�H�O�R�S�P�H�Q�W���R�I���U�L�V�N��

�D�V�V�H�V�V�P�H�Q�W���D�Q�G���U�H�J�L�V�W�H�U�V

3.3�� �(�[�S�O�D�L�Q���W�K�H���G�H�Y�H�O�R�S�P�H�Q�W���R�I���D���U�L�V�N���P�D�Q�D�J�H�P�H�Q�W��

�F�X�O�W�X�U�H���D�Q�G���V�W�U�D�W�H�J�\���W�R���L�P�S�U�R�Y�H���V�X�S�S�O�\���F�K�D�L�Q�V

���� �–�Q�W�H�U�Q�D�W�L�R�Q�D�O���V�W�D�Q�G�D�U�G�V���I�R�U���U�L�V�N���P�D�Q�D�J�H�P�H�Q�W���V�X�F�K���D�V��

�–�6�2���������������D�Q�G���–�6�2������������

���� �7�K�H���U�L�V�N���P�D�Q�D�J�H�P�H�Q�W���S�U�R�F�H�V�V

���� �(�[�W�H�U�Q�D�O���U�H�S�R�U�W�L�Q�J���R�I���U�L�V�N�V���L�Q���F�R�U�S�R�U�D�W�H���D�F�F�R�X�Q�W�V

���� �5�H�V�R�X�U�F�H�V���U�H�T�X�L�U�H�G���W�R���D�F�K�L�H�Y�H���L�P�S�U�R�Y�H�G���U�L�V�N��

�P�D�Q�D�J�H�P�H�Q�W���L�Q���V�X�S�S�O�\���F�K�D�L�Q�V

3.4�� �&�R�P�S�D�U�H���V�W�U�D�W�H�J�L�F���D�S�S�U�R�D�F�K�H�V���W�R���P�L�W�L�J�D�W�H���U�L�V�N�V���L�Q��

�V�X�S�S�O�\���F�K�D�L�Q�V

���� �'�H�Y�H�O�R�S�L�Q�J���U�L�V�N���P�D�Q�D�J�H�P�H�Q�W���V�W�U�D�W�H�J�L�H�V���W�R���P�L�W�L�J�D�W�H��

�U�L�V�N�V��

���� �3�U�H�S�D�U�L�Q�J���D���F�R�Q�W�L�Q�J�H�Q�F�\���S�O�D�Q

���� �3�U�H�S�D�U�L�Q�J���D���E�X�V�L�Q�H�V�V���F�R�Q�W�L�Q�X�L�W�\���S�O�D�Q���D�Q�G���G�L�V�D�V�W�H�U��

�U�H�F�R�Y�H�U�\���S�O�D�Q
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Learning outcomes, assessment criteria and indicative content

1.0�� �8�Q�G�H�U�V�W�D�Q�G���W�K�H���O�H�J�D�O���D�Q�G���S�U�R�F�H�V�V���L�V�V�X�H�V���U�H�O�D�W�L�Q�J���W�R��

�W�K�H���I�R�U�P�D�W�L�R�Q���R�I���F�R�Q�W�U�D�F�W�V

1.1�� �–�G�H�Q�W�L�I�\���W�K�H���L�V�V�X�H�V���U�H�O�D�W�L�Q�J���W�R���W�K�H���I�R�U�P�D�W�L�R�Q���R�I��

�F�R�Q�W�U�D�F�W�V���D�Q�G���W�K�H���D�V�V�R�F�L�D�W�H�G���U�L�V�N�V������

���� �2�•�H�U�V

���� �&�R�X�Q�W�H�U���R�•�H�U�V

���� �$�F�F�H�S�W�D�Q�F�H

���� �3�U�H�F�H�G�H�Q�F�H���R�I���G�R�F�X�P�H�Q�W�V

���� �&�R�Q�W�U�D�F�W���F�K�D�Q�J�H

���� �&�R�Q�W�U�D�F�W���Y�D�U�L�D�W�L�R�Q�V

1.2�� �$�Q�D�O�\�V�H���W�K�H���L�P�S�O�L�F�D�W�L�R�Q�V���R�I���W�K�H���Y�D�U�L�R�X�V���H�O�H�P�H�Q�W�V���R�I��

�F�R�Q�W�U�D�F�W�X�D�O���G�R�F�X�P�H�Q�W�D�W�L�R�Q���D�Q�G���S�U�R�F�H�V�V���R�Q���R�Y�H�U�D�O�O���U�L�V�N����

���� �–�Q�G�H�P�Q�L�W�L�H�V���D�Q�G���O�L�D�E�L�O�L�W�L�H�V

���� �–�Q�V�X�U�D�Q�F�H�V

���� �*�X�D�U�D�Q�W�H�H�V

���� �/�L�T�X�L�G�D�W�H�G���G�D�P�D�J�H�V

���� �3�D�\�P�H�Q�W

���� �'�H�O�L�Y�H�U�\���D�Q�G���F�R�P�S�O�H�W�L�R�Q

2.0�� �8�Q�G�H�U�V�W�D�Q�G���W�K�H���L�P�S�D�F�W�V���R�I���E�U�H�D�F�K���R�I���F�R�Q�W�U�D�F�W���D�Q�G��

�F�R�S�L�Q�J���V�W�U�D�W�H�J�L�H�V���D�Q�G���S�U�R�Y�L�V�L�R�Q�V���W�K�D�W���D�U�H���D�Y�D�L�O�D�E�O�H��

2.1�� �$�Q�D�O�\�V�H���W�K�H���G�L�•�H�U�H�Q�W���O�H�Y�H�O�V���R�I���E�U�H�D�F�K���R�I���F�R�Q�W�U�D�F�W���D�Q�G��

�W�K�H�L�U���L�P�S�D�F�W��

���� �0�L�Q�R�U���E�U�H�D�F�K

���� �0�D�M�R�U���E�U�H�D�F�K

���� �)�X�Q�G�D�P�H�Q�W�D�O���E�U�H�D�F�K

���� �$�Q�W�L�F�L�S�D�W�R�U�\���E�U�H�D�F�K��

2.2�� �&�R�P�S�D�U�H���D�Q�G���F�R�Q�W�U�D�V�W���W�K�H���W�R�R�O�V���D�Q�G���W�H�F�K�Q�L�T�X�H�V��

�D�Y�D�L�O�D�E�O�H���W�R���U�H�V�R�O�Y�H���D���E�U�H�D�F�K���R�I���F�R�Q�W�U�D�F�W

���� �1�H�J�R�W�L�D�W�L�R�Q

���� �0�H�G�L�D�W�L�R�Q

���� �&�R�Q�F�L�O�L�D�W�L�R�Q���D�Q�G���H�[�S�H�U�W���G�H�W�H�U�P�L�Q�D�W�L�R�Q

���� �$�G�M�X�G�L�F�D�W�L�R�Q

���� �$�U�E�L�W�U�D�W�L�R�Q

���� �/�L�W�L�J�D�W�L�R�Q���D�Q�G���O�H�J�D�O���L�P�S�O�L�F�D�W�L�R�Q�V

���� �)�R�U�P�D�O���Y�V�����L�Q�I�R�U�P�D�O���D�F�W�L�R�Q

2.3��

����

@��
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Module purpose

�2�Q���F�R�P�S�O�H�W�L�R�Q���R�I���W�K�L�V���P�R�G�X�O�H�����O�H�D�U�Q�H�U�V���Z�L�O�O���E�H���D�E�O�H���W�R���G�H�Y�H�O�R�S���P�H�D�V�X�U�H�V���W�R���H�Q�V�X�U�H���D�Q�G��

�L�P�S�U�R�Y�H���F�R�Q�W�U�D�F�W���S�H�U�I�R�U�P�D�Q�F�H���D�V���W�K�H�\���D�V�V�H�V�V���W�K�H���F�R�Q�F�H�S�W���D�Q�G���X�V�H���R�I���V�W�U�D�W�H�J�L�F���V�R�X�U�F�L�Q�J���D�Q�G��

�D�O�V�R���F�R�Q�V�L�G�H�U���4�Q�D�Q�F�L�D�O���D�V�S�H�F�W�V���W�K�D�W���P�D�\���L�P�S�D�F�W���S�U�R�F�X�U�H�P�H�Q�W���D�Q�G���V�X�S�S�O�\���D�F�W�L�Y�L�W�\����������

Module aim(s)

�–�Q���D�Q�\���R�U�J�D�Q�L�V�D�W�L�R�Q�����D���V�L�J�Q�L�4�F�D�Q�W���H�O�H�P�H�Q�W���R�I���W�K�H���S�U�R�F�X�U�H�P�H�Q�W���D�Q�G���V�X�S�S�O�\���I�X�Q�F�W�L�R�Q���L�V���E�D�V�H�G��

�D�U�R�X�Q�G���W�K�H���F�R�Q�W�U�D�F�W�L�Q�J���S�U�R�F�H�V�V�����7�K�R�V�H���L�Q�Y�R�O�Y�H�G���L�Q���W�K�H���I�R�U�P�X�O�D�W�L�R�Q���D�Q�G���P�D�Q�D�J�H�P�H�Q�W��

�R�I���F�R�Q�W�U�D�F�W�V���Z�L�W�K���H�[�W�H�U�Q�D�O���V�X�S�S�O�L�H�U�V���P�X�V�W���W�K�H�U�H�I�R�U�H���K�D�Y�H���D���F�O�H�D�U���X�Q�G�H�U�V�W�D�Q�G�L�Q�J���R�I���W�K�H��

�V�W�U�D�W�H�J�L�F���Q�D�W�X�U�H���R�I���F�R�Q�W�U�D�F�W�X�D�O���S�H�U�I�R�U�P�D�Q�F�H���P�H�D�V�X�U�H�V���L�Q���S�U�R�F�X�U�H�P�H�Q�W���D�Q�G���V�X�S�S�O�\����

�)�L�Q�D�Q�F�L�D�O���P�D�Q�D�J�H�P�H�Q�W���U�H�I�H�U�V���W�R���W�K�H���H�]�F�L�H�Q�W���D�Q�G���H�•�H�F�W�L�Y�H���P�D�Q�D�J�H�P�H�Q�W���R�I���P�R�Q�H�\�����I�X�Q�G�V����

�W�R���D�F�F�R�P�S�O�L�V�K���R�U�J�D�Q�L�V�D�W�L�R�Q�D�O���R�E�M�H�F�W�L�Y�H�V�����7�K�L�V���P�R�G�X�O�H���L�V���G�H�V�L�J�Q�H�G���I�R�U���W�K�R�V�H���Z�R�U�N�L�Q�J���L�Q���W�K�H��

�S�U�R�F�X�U�H�P�H�Q�W���D�Q�G���V�X�S�S�O�\���4�H�O�G�����Z�L�W�K���U�H�V�S�R�Q�V�L�E�L�O�L�W�\���I�R�U���F�R�Q�W�U�D�F�W�L�Q�J���H�O�H�P�H�Q�W�V���R�I���W�K�H���S�U�R�F�X�U�H�P�H�Q�W��

�D�Q�G���V�X�S�S�O�\���I�X�Q�F�W�L�R�Q���Z�K�R���P�X�V�W���D�O�V�R���K�D�Y�H���D���V�W�U�D�W�H�J�L�F���D�Z�D�U�H�Q�H�V�V���R�I���W�K�H���L�P�S�D�F�W���R�I���4�Q�D�Q�F�L�D�O��

�D�V�S�H�F�W�V���R�I���W�K�H�L�U���G�L�V�F�L�S�O�L�Q�H��
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Learning outcomes, assessment criteria and indicative content

1.0�� �8�Q�G�H�U�V�W�D�Q�G���D�Q�G���D�S�S�O�\���W�R�R�O�V���D�Q�G���W�H�F�K�Q�L�T�X�H�V���W�K�D�W��

�F�D�Q���E�H���X�V�H�G���W�R���P�H�D�V�X�U�H���D�Q�G���G�H�Y�H�O�R�S���F�R�Q�W�U�D�F�W��

�S�H�U�I�R�U�P�D�Q�F�H���L�Q���S�U�R�F�X�U�H�P�H�Q�W���D�Q�G���V�X�S�S�O�\

1.1�� �$�V�V�H�V�V���W�K�H���X�V�H���R�I���.�H�\���3�H�U�I�R�U�P�D�Q�F�H���–�Q�G�L�F�D�W�R�U�V�����.�3�–�V��������

���� �&�R�V�W

���� �4�X�D�O�L�W�\

���� �'�H�O�L�Y�H�U�\

���� �6�D�I�H�W�\

1.2�� �(�Y�D�O�X�D�W�H���P�H�W�K�R�G�V���R�I���P�H�D�V�X�U�L�Q�J���D�Q�G���L�P�S�U�R�Y�L�Q�J���V�X�S�S�O�\��

�F�K�D�L�Q���S�H�U�I�R�U�P�D�Q�F�H��

���� �&�R�O�O�D�W�H���D�Q�G���D�Q�D�O�\�V�H���G�D�W�D

���� �0�H�D�V�X�U�H���V�X�S�S�O�L�H�U���L�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q���D�J�D�L�Q�V�W���D�J�U�H�H�G���P�D�W�U�L�[

���� �0�H�D�V�X�U�H���W�L�P�H���W�R���P�D�U�N�H�W���D�J�D�L�Q�V�W���D�J�U�H�H�G���W�L�P�H�V�F�D�O�H�V

���� �&�U�H�D�W�H���H���V�\�V�W�H�P�V���L�Q�W�H�J�U�D�W�L�R�Q���D�F�U�R�V�V���W�K�H���R�U�J�D�Q�L�V�D�W�L�R�Q��

�D�Q�G���L�W�V���V�X�S�S�O�L�H�U���Q�H�W�Z�R�U�N

���� �&�R�V�W���D�Q�G���E�H�Q�H�4�W�V���R�I���L�Q�Y�H�V�W�P�H�Q�W�V���P�H�D�V�X�U�H�P�H�Q�W

���� �(�Q�V�X�U�H���D���E�D�O�D�Q�F�H���E�H�W�Z�H�H�Q���T�X�D�O�L�W�D�W�L�Y�H���D�Q�G��

�T�X�D�Q�W�L�W�D�W�L�Y�H���P�H�D�V�X�U�H�V���R�I���S�H�U�I�R�U�P�D�Q�F�H

���� �0�H�D�V�X�U�H���U�H�W�X�U�Q���R�Q���L�Q�Y�H�V�W�P�H�Q�W

1.3�� �(�[�D�P�L�Q�H���D�S�S�U�R�D�F�K�H�V���D�Y�D�L�O�D�E�O�H���I�R�U���V�X�S�S�O�L�H�U��

�G�H�Y�H�O�R�S�P�H�Q�W��

���� �.�Q�R�Z�O�H�G�J�H���D�Q�G���W�H�F�K�Q�R�O�R�J�\���W�U�D�Q�V�I�H�U

���� �&�R�O�O�D�E�R�U�D�W�L�Y�H���S�U�R�G�X�F�W���V�H�U�Y�L�F�H���G�H�Y�H�O�R�S�P�H�Q�W

���� �&�R�Q�W�L�Q�X�R�X�V���L�P�S�U�R�Y�H�P�H�Q�W���U�H�Y�L�H�Z�V���D�Q�G���V�W�U�D�W�H�J�L�H�V

���� �6�X�S�S�O�L�H�U���F�D�S�D�E�L�O�L�W�\���D�V�V�H�V�V�P�H�Q�W�V

���� �–�G�H�Q�W�L�I�\���R�S�S�R�U�W�X�Q�L�W�L�H�V���W�R���X�V�H���W�H�F�K�Q�R�O�R�J�\

1.4�� �$�V�V�H�V�V���L�Q�Q�R�Y�D�W�L�Y�H���P�H�D�V�X�U�H�V���W�R���L�P�S�U�R�Y�H���W�K�H���V�X�S�S�O�\��

�F�K�D�L�Q��

���� �&�U�R�V�V���I�X�Q�F�W�L�R�Q�D�O���Z�R�U�N�L�Q�J

���� �6�L�P�X�O�W�D�Q�H�R�X�V���H�Q�J�L�Q�H�H�U�L�Q�J

���� �(�D�U�O�\���V�X�S�S�O�L�H�U���L�Q�Y�R�O�Y�H�P�H�Q�W

���� �6�X�S�S�O�L�H�U���I�R�U�X�P�V���D�Q�G���D�V�V�R�F�L�D�W�L�R�Q�V

2.0�� �8�Q�G�H�U�V�W�D�Q�G���D�Q�G���D�S�S�O�\���W�K�H���F�R�Q�F�H�S�W���R�I���V�W�U�D�W�H�J�L�F��

�V�R�X�U�F�L�Q�J��

2.1�� �$�V�V�H�V�V���W�K�H���P�D�U�N�H�W���I�D�F�W�R�U�V���W�K�D�W���L�Q�5�X�H�Q�F�H���V�W�U�D�W�H�J�L�F��

�V�R�X�U�F�L�Q�J��

���� �–�Q�G�X�V�W�U�\���G�\�Q�D�P�L�F�V

���� �3�U�L�F�L�Q�J���E�H�K�D�Y�L�R�X�U

���� �)�L�Q�D�Q�F�L�D�O���G�D�W�D���R�Q���V�X�S�S�O�L�H�U�V

���� �0�D�U�N�H�W���G�H�P�D�Q�G���D�Q�G���V�X�S�S�O�\���I�D�F�W�R�U�V

���� �%�X�V�L�Q�H�V�V���P�R�W�L�Y�D�W�L�R�Q�V�����F�R�V�W���P�D�U�J�L�Q�V���D�Q�G���Z�R�U�N�L�Q�J��

�S�U�D�F�W�L�F�H�V���R�I���N�H�\���V�X�S�S�O�L�H�U�V

���� �–�Q�W�H�U�Q�D�O���V�W�D�N�H�K�R�O�G�H�U���L�Q�Y�R�O�Y�H�P�H�Q�W

 

2.2�� �(�[�D�P�L�Q�H���W�K�H���D�V�V�H�V�V�P�H�Q�W���R�I���V�R�X�U�F�L�Q�J���R�S�W�L�R�Q�V���I�R�U��

�V�W�U�D�W�H�J�L�F���V�X�S�S�O�L�H�V���R�I���S�U�R�G�X�F�W�V���D�Q�G���R�U���V�H�U�Y�L�F�H�V

���� �&�R�Q�W�U�D�F�W���W�\�S�H���D�Q�G���G�X�U�D�W�L�R�Q

���� �&�R�P�S�H�W�L�W�L�Y�H���Y�V�����Q�R�Q���F�R�P�S�H�W�L�W�L�Y�H���V�R�X�U�F�L�Q�J

���� �1�X�P�E�H�U���R�I���V�X�S�S�O�L�H�U�V���D�Q�G���Y�H�W�W�L�Q�J���V�W�U�D�W�H�J�L�H�V

���� �7�K�H���X�V�H���R�I���H���V�R�X�U�F�L�Q�J

���� �&�R�P�S�H�W�L�W�L�R�Q

���� �'�L�U�H�F�W���Q�H�J�R�W�L�D�W�L�R�Q

���� �-�R�L�Q�W���S�U�R�S�R�V�L�W�L�R�Q���L�P�S�U�R�Y�H�P�H�Q�W

 

2.3�� �$�Q�D�O�\�V�H���D���V�W�U�D�W�H�J�L�F���D�V�V�H�V�V�P�H�Q�W���S�O�D�Q���I�R�U���D���N�H�\���V�X�S�S�O�L�H�U��

�X�V�L�Q�J���P�R�G�H�O�O�L�Q�J���D�Q�G���D�Q�D�O�\�W�L�F�D�O���W�H�F�K�Q�L�T�X�H�V

���� �&�D�S�D�F�L�W�\���D�Q�G���F�D�S�D�E�L�O�L�W�\

���� �3�O�D�Q�Q�L�Q�J

���� �4�X�D�O�L�W�\���F�R�Q�W�U�R�O���V�\�V�W�H�P�V

���� �6�H�F�X�U�L�W�\

���� �7�H�F�K�Q�L�F�D�O���H�[�S�H�U�W�L�V�H

���� �5�H�S�X�W�D�W�L�R�Q���D�Q�G���W�L�P�H���H�V�W�D�E�O�L�V�K�H�G

���� �–�Q�Y�H�V�W�P�H�Q�W���S�O�D�Q�V

���� �7�U�D�G�L�Q�J���Z�L�W�K���F�R�P�S�H�W�L�W�R�U�V��

���� �)�L�Q�D�Q�F�L�D�O���U�H�S�R�U�W�V

���� �$�Q�D�O�\�V�L�Q�J���S�R�W�H�Q�W�L�D�O���V�D�O�H�V

���� �)�X�W�X�U�H���H�[�S�D�Q�V�L�R�Q���R�S�S�R�U�W�X�Q�L�W�L�H�V�������S�D�U�W�Q�H�U�V�K�L�S��

�S�R�W�H�Q�W�L�D�O

��

��
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Learning outcomes, assessment criteria and indicative content

1.0�� �8�Q�G�H�U�V�W�D�Q�G���W�K�H���L�P�S�D�F�W���R�I���H�W�K�L�F�V���D�Q�G���V�X�V�W�D�L�Q�D�E�L�O�L�W�\���L�Q��

�V�X�S�S�O�\���F�K�D�L�Q�V

1.1�� �$�Q�D�O�\�V�H���W�K�H���L�P�S�O�L�F�D�W�L�R�Q�V���R�I���H�W�K�L�F�V���D�Q�G���V�X�V�W�D�L�Q�D�E�L�O�L�W�\���L�Q��

�V�X�S�S�O�\���F�K�D�L�Q�V������

���� �'�H�4�Q�L�W�L�R�Q�V���R�I���D�V�S�H�F�W�V���R�I���V�X�V�W�D�L�Q�D�E�L�O�L�W�\���V�X�F�K��

�D�V���F�R�U�S�R�U�D�W�H���V�R�F�L�D�O���U�H�V�S�R�Q�V�L�E�L�O�L�W�\�����U�H�V�S�R�Q�V�L�E�O�H��

�S�U�R�F�X�U�H�P�H�Q�W���D�Q�G���H�Q�Y�L�U�R�Q�P�H�Q�W�D�O���S�X�U�F�K�D�V�L�Q�J

���� �7�K�H���U�H�D�V�R�Q�V���I�R�U���W�K�H���I�R�F�X�V���R�Q���V�X�V�W�D�L�Q�D�E�L�O�L�W�\

���� �7�K�H���U�L�V�N�V���D�Q�G���U�H�Z�D�U�G�V���R�I���V�X�V�W�D�L�Q�D�E�L�O�L�W�\

���� �7�K�H���G�H�Y�H�O�R�S�P�H�Q�W���R�I���V�X�V�W�D�L�Q�D�E�O�H���S�U�R�F�X�U�H�P�H�Q�W��

�S�R�O�L�F�L�H�V

���� �7�K�H���L�P�S�O�L�F�D�W�L�R�Q�V���R�I���H�W�K�L�F�V���I�R�U���W�K�H���V�X�S�S�O�\���F�K�D�L�Q

���� �(�T�X�D�O�L�W�\�����P�R�G�H�U�Q���V�O�D�Y�H�U�\�����E�U�L�E�H�U�\�����F�R�U�U�X�S�W�L�R�Q�����I�U�D�X�G����

�K�X�P�D�Q���U�L�J�K�W�V

���� �%�U�H�D�F�K�H�V���R�I���F�R�G�H�V�����U�H�S�X�W�D�W�L�R�Q�D�O���D�Q�G���E�U�D�Q�G���G�D�P�D�J�H

1.2�� �&�R�Q�W�U�D�V�W���W�K�H���G�U�L�Y�H�U�V���R�I���J�O�R�E�D�O�L�V�D�W�L�R�Q���L�Q���V�X�S�S�O�\���F�K�D�L�Q�V����

���� �8�V�H���R�I���6�7�(�(�3�/�(�'���D�Q�D�O�\�V�L�V���W�R���H�[�S�O�D�L�Q���W�K�H���G�U�L�Y�H�U�V���R�I��

�J�O�R�E�D�O�L�V�D�W�L�R�Q

���� �&�R�P�S�H�W�L�W�L�Y�H���D�G�Y�D�Q�W�D�J�H���W�K�U�R�X�J�K���J�O�R�E�D�O���V�R�X�U�F�L�Q�J

���� �*�O�R�E�D�O�L�V�D�W�L�R�Q���D�Q�G���O�R�Z���F�R�V�W���F�R�X�Q�W�U�\���V�R�X�U�F�L�Q�J

1.3�� �'�L�•�H�U�H�Q�W�L�D�W�H���E�H�W�Z�H�H�Q���W�K�H���F�X�O�W�X�U�D�O���D�Q�G���V�R�F�L�D�O���L�V�V�X�H�V���L�Q��

�V�X�S�S�O�\���F�K�D�L�Q�V��

���� �/�D�Q�J�X�D�J�H���D�Q�G���F�X�O�W�X�U�D�O���E�D�U�U�L�H�U�V

���� �/�D�E�R�X�U���V�W�D�Q�G�D�U�G�V���D�Q�G���I�R�U�F�H�G���Z�R�U�N�L�Q�J���S�U�D�F�W�L�F�H�V��

���� �:�D�J�H�V���D�Q�G���V�R�F�L�D�O���V�H�F�X�U�L�W�\���S�D�\�P�H�Q�W�V

���� �–�Q�H�T�X�D�O�L�W�L�H�V���R�I���Z�R�U�N�H�U�V

���� �+�H�D�O�W�K���D�Q�G���V�D�I�H�W�\���V�W�D�Q�G�D�U�G�V

1.4�� �&�R�Q�W�U�D�V�W���W�K�H���S�R�W�H�Q�W�L�D�O���F�R�Q�5�L�F�W�V���W�K�D�W���P�D�\���D�U�L�V�H��

�E�H�W�Z�H�H�Q���W�K�H���Q�H�H�G�V���R�I���V�W�D�N�H�K�R�O�G�H�U�V���L�Q���V�X�S�S�O�\���F�K�D�L�Q�V����

���� �7�K�H���S�U�R�4�W���P�R�W�L�Y�H���D�Q�G���W�K�H���V�H�D�U�F�K���I�R�U���O�R�Z���F�R�V�W��

�V�R�X�U�F�L�Q�J

���� �'�H�P�D�Q�G���P�D�Q�D�J�H�P�H�Q�W���D�Q�G���W�K�H���Q�H�H�G���I�R�U���X�U�J�H�Q�W��

�R�U�G�H�U�V

���� �6�K�R�U�W���W�H�U�P���F�R�P�P�H�U�F�L�D�O���J�D�L�Q�V���Y�H�U�V�X�V���O�R�Q�J���W�H�U�P��

�D�Y�D�L�O�D�E�L�O�L�W�\���R�I���V�X�S�S�O�L�H�V

2.0�� �8�Q�G�H�U�V�W�D�Q�G���W�K�H���L�P�S�R�U�W�D�Q�F�H���R�I���F�R�P�S�O�L�D�Q�F�H���Z�L�W�K��

�V�W�D�Q�G�D�U�G�V���W�R���D�F�K�L�H�Y�H���H�W�K�L�F�D�O���D�Q�G���V�X�V�W�D�L�Q�D�E�O�H���V�X�S�S�O�\��

�F�K�D�L�Q�V��

2.1�� �&�R�Q�W�U�D�V�W���O�H�Y�H�O�V���R�I���F�R�P�S�O�H�[�L�W�\���L�Q���V�X�S�S�O�\���F�K�D�L�Q�V���D�Q�G���K�R�Z��

�W�K�H�\���L�P�S�D�F�W���R�Q���F�R�P�S�O�L�D�Q�F�H���Z�L�W�K���V�W�D�Q�G�D�U�G�V���I�R�U���H�W�K�L�F�V��

�D�Q�G���V�X�V�W�D�L�Q�D�E�L�O�L�W�\��

����





�F�L�S�V���R�U�J���T�X�D�O�L�4�F�D�W�L�R�Q�V�F�L�S�V���R�U�J���T�X�D�O�L�4�F�D�W�L�R�Q�V

Category 
Management 
[L5M6]

Module purpose

�2�Q���F�R�P�S�O�H�W�L�R�Q���R�I���W�K�L�V���P�R�G�X�O�H�����O�H�D�U�Q�H�U�V���Z�L�O�O���E�H���D�E�O�H���W�R���H�Y�D�O�X�D�W�H���D�S�S�U�R�D�F�K�H�V���W�K�D�W���F�D�Q���E�H��

�D�G�R�S�W�H�G���W�R���G�H�Y�H�O�R�S���F�D�W�H�J�R�U�\���P�D�Q�D�J�H�P�H�Q�W���R�I���E�R�W�K���G�L�U�H�F�W���D�Q�G���L�Q�G�L�U�H�F�W���R�U�J�D�Q�L�V�D�W�L�R�Q�D�O��

�H�[�S�H�Q�G�L�W�X�U�H���D�Q�G���S�O�D�Q���I�R�U���W�K�H���D�V�V�R�F�L�D�W�H�G���V�W�U�D�W�H�J�L�F���S�U�R�F�H�V�V�H�V����������

Module aim(s)

�&�D�W�H�J�R�U�\���P�D�Q�D�J�H�P�H�Q�W���L�Q�Y�R�O�Y�H�V���D�S�S�O�\�L�Q�J���W�K�H���H�Q�G���W�R���H�Q�G���S�U�R�F�X�U�H�P�H�Q�W���S�U�R�F�H�V�V���W�R���D���V�S�H�F�L�4�F��

�U�D�Q�J�H���R�I���J�R�R�G�V���R�U���V�H�U�Y�L�F�H�V�����7�K�L�V���L�Q�Y�R�O�Y�H�V���S�U�H���D�Z�D�U�G���S�U�R�F�H�V�V�H�V���V�X�F�K���D�V���F�D�W�H�J�R�U�\���D�Q�D�O�\�V�L�V���D�Q�G��

�G�H�P�D�Q�G���P�D�Q�D�J�H�P�H�Q�W�����V�R�X�U�F�L�Q�J���D�Q�G���F�R�Q�W�U�D�F�W���Q�H�J�R�W�L�D�W�L�R�Q�����D�Q�G���W�K�H���S�R�V�W���D�Z�D�U�G���S�U�R�F�H�V�V�H�V���V�X�F�K��

�D�V���S�H�U�I�R�U�P�D�Q�F�H���P�D�Q�D�J�H�P�H�Q�W�����–�W���L�V���H�V�V�H�Q�W�L�D�O���W�K�D�W���W�K�R�V�H���L�Q�Y�R�O�Y�H�G���L�Q���P�D�Q�D�J�L�Q�J���S�U�R�F�X�U�H�P�H�Q�W��

�D�Q�G���V�X�S�S�O�\���D�F�W�L�Y�L�W�\���F�D�Q���H�Y�D�O�X�D�W�H���D�S�S�U�R�D�F�K�H�V���W�R���G�H�Y�H�O�R�S���F�D�W�H�J�R�U�\���P�D�Q�D�J�H�P�H�Q�W���D�Q�G���D�U�H���D�E�O�H��

�W�R���F�U�H�D�W�H���S�U�R�F�H�V�V���S�O�D�Q�V���Z�K�L�F�K���H�Q�V�X�U�H���F�D�W�H�J�R�U�\���P�D�Q�D�J�H�P�H�Q�W���V�X�F�F�H�V�V�����7�K�L�V���P�R�G�X�O�H���L�V���G�H�V�L�J�Q�H�G��

�I�R�U���W�K�R�V�H���Z�K�R���K�D�Y�H���U�H�V�S�R�Q�V�L�E�L�O�L�W�\���I�R�U���F�D�W�H�J�R�U�\���P�D�Q�D�J�H�P�H�Q�W���D�V���L�W���I�R�F�X�V�H�V���R�Q���W�K�H���G�L�•�H�U�L�Q�J��

�D�S�S�U�R�D�F�K�H�V���I�R�U���F�D�W�H�J�R�U�\���P�D�Q�D�J�H�P�H�Q�W���X�V�L�Q�J���W�K�H���W�R�R�O�V���D�Q�G���W�H�F�K�Q�L�T�X�H�V���Z�K�L�F�K���D�U�H���D�Y�D�L�O�D�E�O�H���W�R��

�D�V�V�L�V�W���Z�L�W�K���W�K�H���F�U�H�D�W�L�R�Q���R�I���W�K�H���D�V�V�R�F�L�D�W�H�G���S�U�R�F�H�V�V�H�V���I�R�U���G�L�U�H�F�W���R�U���L�Q�G�L�U�H�F�W���H�[�S�H�Q�G�L�W�X�U�H��

E
ELECTIVE
MODULE

Credit value  6
CREDITS

1.5
HRS

EXAM DURATION
HOURS

60
HRS
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CIPS GLOBAL 
STANDARD

4.5 
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OBJECTIVE  

RESPONSE EXAM





�F�L�S�V���R�U�J���T�X�D�O�L�4�F�D�W�L�R�Q�V

Achieving Competitive 
Advantage Through 
the Supply Chain 
[L5M7]

Module purpose

�2�Q���F�R�P�S�O�H�W�L�R�Q���R�I���W�K�L�V���P�R�G�X�O�H�����O�H�D�U�Q�H�U�V���Z�L�O�O���E�H���D�E�O�H���W�R���D�V�V�H�V�V���D���U�D�Q�J�H���R�I���S�U�R�F�H�V�V�H�V���W�K�D�W��

�V�X�S�S�R�U�W���W�K�H���D�F�K�L�H�Y�H�P�H�Q�W���R�I���F�R�P�S�H�W�L�W�L�Y�H���D�G�Y�D�Q�W�D�J�H���D�Q�G���L�P�S�U�R�Y�H�P�H�Q�W�V���L�Q���R�U�J�D�Q�L�V�D�W�L�R�Q�D�O��

�S�H�U�I�R�U�P�D�Q�F�H���W�K�U�R�X�J�K���L�W�V���V�X�S�S�O�\���F�K�D�L�Q����������

Module aim(s)

�&�R�P�S�H�W�L�W�L�Y�H���D�G�Y�D�Q�W�D�J�H���L�V���D�V�V�R�F�L�D�W�H�G���Z�L�W�K���W�K�H���S�U�R�F�H�V�V�H�V���D�Q�G���S�U�R�F�H�G�X�U�H�V���W�K�D�W���D�Q���R�U�J�D�Q�L�V�D�W�L�R�Q��

�K�D�V���D�W���L�W�V���G�L�V�S�R�V�D�O���W�R���R�X�W�S�H�U�I�R�U�P���L�W�V���F�R�P�S�H�W�L�W�R�U�V�����0�D�Q�\���R�U�J�D�Q�L�V�D�W�L�R�Q�V���V�H�H���W�K�H�L�U���V�X�S�S�O�\��

�F�K�D�L�Q�V���D�V���D���V�L�J�Q�L�4�F�D�Q�W���V�R�X�U�F�H���R�I���D�F�K�L�H�Y�L�Q�J���F�R�P�S�H�W�L�W�L�Y�H���D�G�Y�D�Q�W�D�J�H�����–�W���L�V���W�K�H�U�H�I�R�U�H���L�P�S�R�U�W�D�Q�W��

�W�K�D�W���W�K�R�V�H���Z�L�W�K���U�H�V�S�R�Q�V�L�E�L�O�L�W�\���I�R�U���P�D�Q�D�J�L�Q�J���W�K�H���V�X�S�S�O�\���F�K�D�L�Q���K�D�Y�H���D���F�O�H�D�U���X�Q�G�H�U�V�W�D�Q�G�L�Q�J���R�I��

�W�K�H���D�S�S�U�R�D�F�K�H�V���D�Q�G���W�H�F�K�Q�L�T�X�H�V���W�K�D�W���D�U�H���D�Y�D�L�O�D�E�O�H���W�R���O�H�Y�H�U�D�J�H���W�K�H���V�X�S�S�O�\���F�K�D�L�Q���W�R���D�F�K�L�H�Y�H��

�F�R�P�S�H�W�L�W�L�Y�H���D�G�Y�D�Q�W�D�J�H�����7�K�L�V���P�R�G�X�O�H���L�V���G�H�V�L�J�Q�H�G���I�R�U���V�X�F�K���P�D�Q�D�J�H�U�V���U�H�V�S�R�Q�V�L�E�O�H���I�R�U��

�I�R�U�P�X�O�D�W�L�Q�J���S�O�D�Q�V���D�Q�G���D�S�S�U�R�D�F�K�H�V���W�R���D�F�K�L�H�Y�H���F�R�P�S�H�W�L�W�L�Y�H���D�G�Y�D�Q�W�D�J�H���I�R�U���W�K�H�L�U���R�U�J�D�Q�L�V�D�W�L�R�Q�V��

�W�K�U�R�X�J�K���W�K�H���V�X�S�S�O�\���F�K�D�L�Q��

Credit value  6
CREDITS

1.5
HRS

EXAM DURATION
HOURS

60
HRS

MODULE
LEARNING

TIME

CIPS GLOBAL 
STANDARD

1.5 

E
ELECTIVE
MODULE

OR
OBJECTIVE  

RESPONSE EXAM





�F�L�S�V���R�U�J���T�X�D�O�L�4�F�D�W�L�R�Q�V

Project and Change 
Management 
[L5M8]

Module purpose

�2�Q���F�R�P�S�O�H�W�L�R�Q���R�I���W�K�L�V���P�R�G�X�O�H�����O�H�D�U�Q�H�U�V���Z�L�O�O���E�H���D�E�O�H���W�R���D�V�V�H�V�V���W�K�H���L�P�S�D�F�W���D�Q�G���L�P�S�O�L�F�D�W�L�R�Q�V��

�R�I���S�U�R�M�H�F�W�V�����H�[�D�P�L�Q�H���D�S�S�U�R�D�F�K�H�V���D�S�S�O�L�H�G���W�R���W�K�H���S�O�D�Q�Q�L�Q�J���D�Q�G���P�D�Q�D�J�H�P�H�Q�W���R�I���S�U�R�M�H�F�W�V���D�Q�G��

�U�H�F�R�J�Q�L�V�H���W�K�H���F�K�D�O�O�H�Q�J�H�V���D�V�V�R�F�L�D�W�H�G���Z�L�W�K���D�Q�G���P�H�W�K�R�G�V���W�R���P�D�Q�D�J�H�����D�F�K�L�H�Y�H���D�Q�G���P�D�L�Q�W�D�L�Q��

�R�U�J�D�Q�L�V�D�W�L�R�Q�D�O���F�K�D�Q�J�H��

Module aim(s)

�7�K�H���V�S�H�H�G���R�I���G�H�Y�H�O�R�S�P�H�Q�W���D�Q�G���W�K�H���G�U�L�Y�H���I�R�U���P�D�L�Q�W�D�L�Q�L�Q�J���R�U�J�D�Q�L�V�D�W�L�R�Q�D�O���F�R�P�S�H�W�L�W�L�Y�H�Q�H�V�V��

�P�H�D�Q���W�K�D�W���F�K�D�Q�J�H���L�V���L�Q�H�Y�L�W�D�E�O�H���L�Q���W�K�H���P�R�G�H�U�Q���Z�R�U�N�S�O�D�F�H�����&�R�Q�V�H�T�X�H�Q�W�O�\�����W�K�R�V�H���Z�K�R���Z�R�U�N��

�D�Q�G���P�D�Q�D�J�H���L�Q���R�U�J�D�Q�L�V�D�W�L�R�Q�V���Z�L�O�O���E�H���H�[�S�H�F�W�H�G���W�R���G�H�D�O���Z�L�W�K���F�K�D�Q�J�H���L�Q�L�W�L�D�W�L�Y�H�V���D�Q�G���W�R���P�D�Q�D�J�H��

�W�K�R�V�H���S�U�R�M�H�F�W�V���Z�K�L�F�K���D�U�H���J�H�Q�H�U�D�W�H�G���D�V���D���G�L�U�H�F�W���F�R�Q�V�H�T�X�H�Q�F�H�����7�K�L�V���P�R�G�X�O�H���L�V���G�H�V�L�J�Q�H�G���I�R�U��

�W�K�R�V�H���Z�K�R���D�U�H���L�Q�Y�R�O�Y�H�G���L�Q���W�K�H���S�U�R�F�X�U�H�P�H�Q�W���D�Q�G���V�X�S�S�O�\���I�X�Q�F�W�L�R�Q�����Z�K�R���P�X�V�W���U�H�F�R�J�Q�L�V�H���W�K�H��

�Z�L�G�H�U���H�Q�Y�L�U�R�Q�P�H�Q�W���L�Q���Z�K�L�F�K���W�K�H�\���Z�R�U�N���D�Q�G���E�H���S�U�H�S�D�U�H�G���W�R���D�S�S�O�\���W�K�H���W�R�R�O�V���D�Q�G���W�H�F�K�Q�L�T�X�H�V��

�W�K�D�W���Z�L�O�O���X�O�W�L�P�D�W�H�O�\���O�H�D�G���W�R���W�K�H���V�X�F�F�H�V�V�I�X�O���P�D�Q�D�J�H�P�H�Q�W���R�I���S�U�R�M�H�F�W�V���D�Q�G���F�K�D�Q�J�H���L�Q�L�W�L�D�W�L�Y�H�V��

Credit value  6
CREDITS

1.5
HRS

EXAM DURATION
HOURS

60
HRS

MODULE
LEARNING

TIME

CIPS GLOBAL 
STANDARD

4.4 • 8.4

E
ELECTIVE
MODULE

OR
OBJECTIVE  

RESPONSE EXAM



25

Learning outcomes, assessment criteria and indicative content

1.0�� �8�Q�G�H�U�V�W�D�Q�G���D�V�S�H�F�W�V���R�I���S�U�R�M�H�F�W�V���L�Q���R�U�J�D�Q�L�V�D�W�L�R�Q�V��

1.1�� �$�Q�D�O�\�V�H���D�V�S�H�F�W�V���R�I���S�U�R�M�H�F�W�V���L�Q���R�U�J�D�Q�L�V�D�W�L�R�Q�V��������

���� �7�K�H���U�H�O�D�W�L�R�Q�V�K�L�S���E�H�W�Z�H�H�Q���S�U�R�J�U�D�P�P�H�V���D�Q�G���S�U�R�M�H�F�W�V��

���� �6�W�D�N�H�K�R�O�G�H�U���L�G�H�Q�W�L�4�F�D�W�L�R�Q�����D�Q�D�O�\�V�L�V���D�Q�G���L�Q�Y�R�O�Y�H�P�H�Q�W

���� �0�H�D�V�X�U�H�V���R�I���V�D�I�H�W�\�����T�X�D�O�L�W�\�����F�R�V�W���D�Q�G���G�H�O�L�Y�H�U�\

���� �6�X�F�F�H�V�V���D�Q�G���I�D�L�O�X�U�H���R�I���S�U�R�M�H�F�W�V

���� �(�O�H�P�H�Q�W�V���R�I���S�U�R�M�H�F�W�V

���� �:�R�U�N���E�U�H�D�N�G�R�Z�Q���V�W�U�X�F�W�X�U�H

1.2�� �(�Y�D�O�X�D�W�H���W�K�H���L�P�S�D�F�W���R�Q���V�X�S�S�O�\���F�K�D�L�Q���U�H�O�D�W�L�R�Q�V�K�L�S�V���R�I��

�X�Q�G�H�U�W�D�N�L�Q�J���S�U�R�M�H�F�W�V��������

���� �6�X�S�S�O�\���F�K�D�L�Q���Q�H�W�Z�R�U�N�V���I�R�U���S�U�R�M�H�F�W�V

���� �5�H�O�D�W�L�R�Q�V�K�L�S�V���Z�L�W�K���V�X�E���F�R�Q�W�U�D�F�W�R�U�V

���� �&�R�Q�V�R�U�W�L�X�P�V���D�Q�G���M�R�L�Q�W���Y�H�Q�W�X�U�H�V���I�R�U���S�U�R�M�H�F�W�V

���� �7�U�D�G�L�W�L�R�Q�D�O���D�Q�G���F�R�Q�W�H�P�S�R�U�D�U�\���U�H�O�D�W�L�R�Q�V�K�L�S�V

���� �3�U�R�M�H�F�W���S�D�U�W�Q�H�U�L�Q�J���D�Q�G���V�W�U�D�W�H�J�L�F���S�D�U�W�Q�H�U�L�Q�J

1.3�� �$�Q�D�O�\�V�H���W�K�H���U�H�V�R�X�U�F�H�V���I�R�U���S�U�R�M�H�F�W�V����

���� �5�H�V�R�X�U�F�H���O�R�D�G�L�Q�J���D�Q�G���O�H�Y�H�O�O�L�Q�J

���� �0�X�O�W�L���S�U�R�M�H�F�W���V�F�K�H�G�X�O�L�Q�J���D�Q�G���U�H�V�R�X�U�F�H���D�O�O�R�F�D�W�L�R�Q

���� �–�Q�I�R�U�P�D�W�L�R�Q���W�H�F�K�Q�R�O�R�J�\���V�\�V�W�H�P�V���I�R�U���S�U�R�M�H�F�W��

�P�D�Q�D�J�H�P�H�Q�W

���� �/�H�D�G�L�Q�J���D�Q�G���P�D�Q�D�J�L�Q�J���S�U�R�M�H�F�W�V��

���� �&�U�L�W�L�F�D�O���F�K�D�L�Q���P�H�W�K�R�G�R�O�R�J�\

���� �$�V�V�H�W���4�Q�D�Q�F�H���D�Q�G���W�K�H���U�R�O�H���R�I���E�D�Q�N�V

1.4�� �$�Q�D�O�\�V�H���W�K�H���S�U�R�M�H�F�W���O�L�I�H���F�\�F�O�H�V���R�I���S�U�R�M�H�F�W�V������

���� �3�H�U�V�S�H�F�W�L�Y�H�V���R�Q���S�U�R�M�H�F�W���O�L�I�H���F�\�F�O�H�V

���� �3�U�R�M�H�F�W���L�Q�L�W�L�D�W�L�R�Q

���� �2�U�J�D�Q�L�V�L�Q�J���S�U�R�M�H�F�W�V���D�Q�G���S�U�R�M�H�F�W���L�P�S�O�H�P�H�Q�W�D�W�L�R�Q

���� �&�R���R�U�G�L�Q�D�W�L�R�Q���L�Q���S�U�R�M�H�F�W���P�D�Q�D�J�H�P�H�Q�W

���� �3�U�R�M�H�F�W���F�R�Q�W�U�R�O

���� �3�U�R�M�H�F�W���F�O�R�V�X�U�H

���� �3�U�R�M�H�F�W���U�H�Y�L�H�Z

2.0�� �8�Q�G�H�U�V�W�D�Q�G���W�K�H���F�R�Q�F�H�S�W���R�I���R�U�J�D�Q�L�V�D�W�L�R�Q�D�O���F�K�D�Q�J�H���D�Q�G��

�K�R�Z���L�W���F�D�Q���E�H���D�F�K�L�H�Y�H�G

2.1�� �$�Q�D�O�\�V�H���W�K�H���W�\�S�H�V���R�I���R�U�J�D�Q�L�V�D�W�L�R�Q�D�O���F�K�D�Q�J�H��

���� �(�Y�R�O�X�W�L�R�Q��

���� �$�G�D�S�W�L�R�Q��

���� �5�H�Y�R�O�X�W�L�R�Q��

���� �5�H�F�R�Q�V�W�U�X�F�W�L�R�Q

���� �&�O�R�V�H�G�����F�R�Q�W�D�L�Q�H�G���D�Q�G���R�S�H�Q���H�Q�G�H�G���F�K�D�Q�J�H��

��€

�3�U�R�M�H�F�W���U�t�

��



Operations 
Management 
[L5M9]

Module purpose

�2�Q���F�R�P�S�O�H�W�L�R�Q���R�I���W�K�L�V���P�R�G�X�O�H�����O�H�D�U�Q�H�U�V���Z�L�O�O���E�H���D�E�O�H���W�R���X�Q�G�H�U�V�W�D�Q�G���W�K�H���F�R�Q�F�H�S�W�V���R�I��

�R�S�H�U�D�W�L�R�Q�V���P�D�Q�D�J�H�P�H�Q�W���W�K�D�W���O�L�Q�N���W�R���W�K�H���H�]�F�L�H�Q�F�\���D�Q�G���H�•�H�F�W�L�Y�H�Q�H�V�V���R�I���W�K�H���V�X�S�S�O�\���F�K�D�L�Q���D�Q�G��

�H�[�S�O�D�L�Q���S�O�D�Q�V�����G�H�V�L�J�Q�V�����S�U�R�F�H�V�V�H�V���D�Q�G���V�\�V�W�H�P�V���I�R�U���W�K�H���L�P�S�U�R�Y�H�G���F�R�Q�W�U�R�O���R�U���L�P�S�U�R�Y�H�P�H�Q�W���R�I��

�V�X�S�S�O�\���F�K�D�L�Q���R�S�H�U�D�W�L�R�Q�V��������

Module aim(s)

�–�Q���R�U�G�H�U���W�R���H�Q�V�X�U�H���V�X�F�F�H�V�V���D�Q���R�U�J�D�Q�L�V�D�W�L�R�Q���P�X�V�W���F�U�H�D�W�H���D�Q�G���D�G�R�S�W���S�U�R�F�H�V�V�H�V���W�K�D�W���H�Q�V�X�U�H��

�W�K�H���F�R�Q�V�L�V�W�H�Q�W���S�U�R�G�X�F�W�L�R�Q���R�I���S�U�R�G�X�F�W�V���D�Q�G���R�U���V�H�U�Y�L�F�H�V���W�K�D�W���P�H�H�W���F�X�V�W�R�P�H�U���G�H�P�D�Q�G�����E�R�W�K���L�Q��

�W�H�U�P�V���R�I���T�X�D�Q�W�L�W�\���D�Q�G���T�X�D�O�L�W�\�����7�K�L�V���L�V���W�K�H���U�H�V�S�R�Q�V�L�E�L�O�L�W�\���R�I���W�K�R�V�H���Z�K�R���P�D�Q�D�J�H���W�K�H���V�X�S�S�O�\���F�K�D�L�Q��

�R�S�H�U�D�W�L�R�Q�V���I�X�Q�F�W�L�R�Q�����7�K�L�V���P�R�G�X�O�H���L�V���G�H�V�L�J�Q�H�G���W�R���H�Q�D�E�O�H���W�K�R�V�H���L�Q�Y�R�O�Y�H�G���L�Q���S�U�R�F�X�U�H�P�H�Q�W���D�Q�G��

�V�X�S�S�O�\���W�R���D�V�V�H�V�V���W�H�F�K�Q�L�T�X�H�V���W�K�D�W���D�U�H���D�L�P�H�G���D�W���L�P�S�U�R�Y�L�Q�J���V�X�S�S�O�\���F�K�D�L�Q���R�S�H�U�D�W�L�R�Q�V���W�R���W�K�H���R�Y�H�U�D�O�O��

�E�H�Q�H�4�W���R�I���W�K�H���R�U�J�D�Q�L�V�D�W�L�R�Q��

Credit value  6
CREDITS

1.5
HRS

EXAM DURATION
HOURS

60
HRS

MODULE
LEARNING

TIME

CIPS GLOBAL 
STANDARD

4.2 • 4.3 • 4.4

�F�L�S�V���R�U�J���T�X�D�O�L�4�F�D�W�L�R�Q�V

E
ELECTIVE
MODULE

OR
OBJECTIVE  

RESPONSE EXAM



Learning outcomes, assessment criteria and indicative content

1.0�� �8�Q�G�H�U�V�W�D�Q�G���W�K�H���F�R�Q�F�H�S�W���D�Q�G���V�F�R�S�H���R�I���R�S�H�U�D�W�L�R�Q�V��

�P�D�Q�D�J�H�P�H�Q�W����

1.1�� �$�Q�D�O�\�V�H���W�K�H���U�R�O�H���D�Q�G���D�F�W�L�Y�L�W�L�H�V���R�I���R�S�H�U�D�W�L�R�Q�V��

�P�D�Q�D�J�H�P�H�Q�W���L�Q���R�U�J�D�Q�L�V�D�W�L�R�Q�V��������

���� �'�H�4�Q�L�W�L�R�Q�V���R�I���R�S�H�U�D�W�L�R�Q�V���D�Q�G���R�S�H�U�D�W�L�R�Q�V��

�P�D�Q�D�J�H�P�H�Q�W

���� �7�K�H���H�[�W�H�Q�W���R�I���R�S�H�U�D�W�L�R�Q�V���P�D�Q�D�J�H�P�H�Q�W���L�Q��

�R�U�J�D�Q�L�V�D�W�L�R�Q�V

���� �2�S�H�U�D�W�L�R�Q�V���P�D�Q�D�J�H�P�H�Q�W���L�Q���G�L�•�H�U�H�Q�W���W�\�S�H�V���R�I��

�R�U�J�D�Q�L�V�D�W�L�R�Q�V

1.2�� �&�U�L�W�L�F�D�O�O�\���D�V�V�H�V�V���W�K�H���R�E�M�H�F�W�L�Y�H�V���D�Q�G���V�W�U�D�W�H�J�L�H�V���R�I��

�R�S�H�U�D�W�L�R�Q�V���P�D�Q�D�J�H�P�H�Q�W������

���� �)�U�R�P���L�P�S�O�H�P�H�Q�W�L�Q�J���W�R���V�X�S�S�R�U�W�L�Q�J���W�R���G�U�L�Y�L�Q�J���V�W�U�D�W�H�J�\

���� �7�K�H���V�W�D�J�H�V���R�I���G�H�Y�H�O�R�S�P�H�Q�W���R�I���R�S�H�U�D�W�L�R�Q�V���V�W�U�D�W�H�J�\

���� �7�K�H���S�H�U�I�R�U�P�D�Q�F�H���R�E�M�H�F�W�L�Y�H�V���R�I���R�S�H�U�D�W�L�R�Q�V��

�P�D�Q�D�J�H�P�H�Q�W�����T�X�D�O�L�W�\�����V�S�H�H�G�����G�H�S�H�Q�G�D�E�L�O�L�W�\�����5�H�[�L�E�L�O�L�W�\��

�D�Q�G���F�R�V�W��

����

��



Logistics
Management 
[L5M10]

Module purpose

�2�Q���F�R�P�S�O�H�W�L�R�Q���R�I���W�K�L�V���P�R�G�X�O�H�����O�H�D�U�Q�H�U�V���Z�L�O�O���E�H���D�E�O�H���W�R���X�Q�G�H�U�V�W�D�Q�G���W�K�H���F�R�Q�F�H�S�W�V���R�I���O�R�J�L�V�W�L�F�V��

�P�D�Q�D�J�H�P�H�Q�W���W�K�D�W���O�L�Q�N���W�R���W�K�H���H�]�F�L�H�Q�F�\���D�Q�G���H�•�H�F�W�L�Y�H�Q�H�V�V���R�I���W�K�H���V�X�S�S�O�\���F�K�D�L�Q���D�Q�G���H�[�S�O�D�L�Q��

�S�O�D�Q�V�����G�H�V�L�J�Q�V�����S�U�R�F�H�V�V�H�V���D�Q�G���V�\�V�W�H�P�V���I�R�U���W�K�H���L�P�S�U�R�Y�H�G���F�R�Q�W�U�R�O���R�U���L�P�S�U�R�Y�H�P�H�Q�W���R�I���V�X�S�S�O�\��

�F�K�D�L�Q���O�R�J�L�V�W�L�F�V��������

Module aim(s)

�–�Q���R�U�G�H�U���W�R���H�Q�V�X�U�H���V�X�F�F�H�V�V���D�Q���R�U�J�D�Q�L�V�D�W�L�R�Q���P�X�V�W���F�U�H�D�W�H���D�Q�G���D�G�R�S�W���S�U�R�F�H�V�V�H�V���W�K�D�W���H�Q�V�X�U�H���W�K�H��

�F�R�Q�V�L�V�W�H�Q�W���G�H�O�L�Y�H�U�\���R�I���S�U�R�G�X�F�W�V���D�Q�G���R�U���V�H�U�Y�L�F�H�V���W�K�D�W���P�H�H�W���F�X�V�W�R�P�H�U���G�H�P